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RYCHLY RADCE
Popis ovladaciho panelu NeoRé
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I Sekce pro zobrazeni ¢asu, Uspésné pripojenou sluzbu Neota Route (cloud), 1
I pripojeni ethernetu 1

| R
I Sekce objektu
I Zobrazuje méd topeni /
I chlazeni, teplotu objektu, béh
I obéhového Gerpadla, stavy
I objektu, hlavni vypina& chodu
U'topeni / chlazeni
------r------
[ |
|

Sekce TV

Zobrazuje teplotu TV, béh

cirkulacniho Cerpadla, stavy
1 ohfevu hlavni vypina¢ ohfevu

TV

Zakladni obsluha regulatoru:

ISekce prehledu 1

CLOUD ETH1 -
:ZObI’aZUje teploty a parametry :
. vybranych hodnot, stavy
Venk. T 1lec Iprovozu, vykon venkovni :
- o jednotky, ikonu ekonomického
Vystup 34°c 'provozu, vstup do hlavniho :
Ekviterm 40-°c gmenu a vstup do rozS§ifeného 1

prehledu, ktery obsahuje historii
poruch, méfeni dodaného tepla y
ga dalsi....

55%

Vice...

K zakladni obsluze tepelného Cerpadla slouzi graficky dotykovy panel.

Sekce regulatoru (po stisku tlagitka ,MENU")

Zakladni obrazovka. Slouzi k zapnuti / vypnuti TC, ohfevu TV. Zobrazuje
prehled nejdulezitéjSich hodnot a umoziiuje vstup na obrazovku stavl a poruch
(tlacitko Vice... — Stavy a poruchy) a vstup na obrazovku méfeni dodaného
tepla (tlacitko Vice... — Kalorimetr)

Prehled

Nastaveni parametrt topeni / chlazeni objektu. V sekci je mozné nastavit
ekvitermni kfivky, utlumy, sledovani sazby dodavatele el. energie pro

topeni / chlazeni, pozadovanou teplotu mistnosti, chovani bivalentniho zdroje
adalsi...

Nastaveni parametrt ohievu TV. V sekci je mozné nastavit teplotu TV, ¢asové
programy ohrevu a cirkulace, sledovani sazby dodavatele

Grafy vybranych hodnot.
Teplota venkovni, teplota objektu, teplota vystupni vody, teplota TV.
Pozadovany vykon.

Rozsifené nastaveni parametru technologie tepelného &erpadla. V sekci je
NT mozné nastavit chovani venkovni jednotky (jeji maximalni vykon), parametry
chlazeni, nastaveni ethernetové sité a dalsi...

Nastaveni

Sekce obsahuje nastaveni parametri ohfevu bazénu a vyuzivani tepla ze
sekundarniho zdroje.

el. energie pro ohfev TV, chovani bivalentniho zdroje a dalsi...

Prvky na displeji, kterymi je mozné ménit hodnoty, zapinat i vypinat funkci nebo odkazuji na dal$i stranku maji oranzovy podklad.
Po stisknuti prvku je bud zobrazena odkazovand stranka nebo je zobrazen panel pro Upravu proménné, ktery se dynamicky méni
podle typu proménné.

Zimni provoz s ohfevem TV

Na obrazovce pfehledu nastavte ikonu a IO o zapnuto (oranzové probarveny

nastavte pozadovanou teplotu TV a zpozdéni

obdélni¢ek v pravém hornim rohu) . V nastaveni

]
el. dohfevu pro bojler 2001 - 40min, 300! - 60min, 4001 - 90min. Ekvitermni kfivku v sekci nastavte

v pfipadé radiator( T - pro -20°C na 50°C, T - pro -8°C na 45°C, T - pro +5°C na 40°C, T - pro +15°C na 35°C,
v pfipadé podlahového topeni T - pro -20°C na 40°C, T - pro -8°C na 35°C, T - pro +5°C na 30°C, T - pro +15°C
na 25°C. Poté jiz automatickou korekci ekv. krivky pfizplsobte teplotu topné vody podle vaseho pozadavku.

Zimni provoz bez ohfevu TV

Prehled

|
nastavte ikonu na zapnuto a UV vypnuto . Ekvitermni kFivku
nastavte stejné jako v pfipadé ,Zimni provoz s ohfevem TV”.

Na obrazovce pfehledu

Ve vytapénych prostorach je zima nebo prilis teplo
Napfiklad, pokud je teplota v mistnosti o 2 stupné vy3si, nez poZzadujete, zadejte automatickou korekci ekv. kfivky
-3°C. P¥i rozdilu teploty v mistnosti napf o 1°C nizsi, nez poZadujete, zadejte korekci +2°C atd. Maximalni
korekce je +/- 3°C pro jedno zadani. Pamatujte, ze zména se projevi az po urcité dobé. V pfipadé podlahového
topeni pocitejte s prodlevou zmény teploty mistnosti v disledku zmeény teploty topné vody 3-6h.

1



OBSAH

RYCHLY RADCE L str.1
DULEZITE UPOZORNENI str.3
1. KOMPLETNOST VYROBKU str.3
2. POUZITI str.3
3. TECHNICKY POPIS VYROBKU str.3
4. BEZPECNOSTNi OPATRENI str.4
5. HLAVNi TECHNICKE UDAJE str.5
6. PRINCIP CINNOSTI! str.6
7.MONTAZ AUMISTENI | str.6
8. PROPOJENi CHLADIVOVEHO OKRUHU str.7
9. OZIVENi TEPELNEHO CERPADLA str.8
10. NASTAVENi A OBSLUHA REGULATORU TEPELNEHO CERPADLA, SPUSTENI str.9
11. MOZNOSTI ROZSIRENi OBSLUHY str.15
12. UDRZBA | . str.17
13. INSTALACNi MANUAL str.19
14. BEZPECNOSTNi FUNKCE str.36

15. SERVISNi INFORMACE str.38



Vazeny spotfebiteli,
dékujeme Vam za zakoupeni tepelného Cerpadla fady Neoré. Véfime Ze budete s timto zafizenim spokojeni a ze
Vam do vaseho domova pfinese tepelnou pohodu.
Jedna se o pomérné slozité zafizeni a proto vénujte tomuto navodu k obsluze zvySenou pozornost. Timto
navodem k obsuze Vas seznamime s pouzitim, umisténim, konstrukci a dal$imi informacemi.

Tepelné Cerpadlo fady NeoRé smi obsluhovat osoba, kitera je seznamena s obsahem tohoto manualu a
proSkolena instalaéni firmou.

Tepelné Cerpadlo fady Neoré je ur€eno pro zvyhodnéné sazby pro tepelné Cerpadlo d56 nebo pro sazbu pro
pfimotopné vytapéni d46.

Pfed pfipojenim na sit musi byt vydano povoleni pfislusného rozvodného zavodu.

Pripojeni, opravy a kontroly el. instalace mize provadét jen podnik opravnény k el. instalacim. Bez potvrzeni
odborné firmy o provedeni el. instalace je zaruc¢ni list neplatny.

Tepelné Cerpadlo fady Neoré je feSeno jako splitové (délené).
Vnitini jednotka: 10 Neoré TX 16 - 15

Venkovni jednotka: AOYG....., WOYK.....

Cidlo venkovni teploty

Navod k pouziti

Zarucni list

Tepelné cerpadlo rfady Neoré je uréeno pro vytapéni rodinnych domd nebo mensich primyslovych objektd.
Vyrobek je ur€en pro pfipojeni na nizko-teplotni topnou soustavu. Idealni topnou soustavou jsou pfedevsim
podlahové, sténové a stropni vytapéni. Pripojeni klasickych nasténnych konvektoru je teoreticky mozné ale je
limitovano maximalni vystupni teplotou topné vody 50°C. (60 °C u verze HP) P¥i této teploté je ale horsi COP
(ucinnost). Tepelné cerpadlo muze byt pouzito i pro chlazeni. U chlazeni je vystupni teplota omezena nad
kondenzacni teplotu. Tepelné Eerpadlo neni vhodné pro pouZiti pro chlazeni s teplotou chladici vody pod
kondenzacni teplotou napf. fancoily. Dochazi ke kondenzaci na vnitfnim vybaveni vnitini jednotky a k jejimu
poskozeni. Vhodnou chladici soustavou jsou chladici stropy, kde ke kondenzaci nedochézi.

Z&kladni konstrukéni prvky:

- venkovni jednotka.

Je zhotovena z ocelového plechu s kvalitni antikorozni upravou zhotovenou pomoci elektrostatického praskového
laku. Srdcem je invertni DC dvojity kompresor, ktery je v oblasti tepelnych ¢erpadel pokrokovou novinkou a je
zarukou spolehlivosti a dlouhé Zivotnosti. Dale obsahuje vyparnik s antikorozni Upravou a zivotnosti pfes 30let,
ventilator(y) s proménnymi otackami, elektronicky expanzni ventil, kontrolni a méfici prvky.

- vnitfni jednotka.

Srdcem je kvalitni deskovy vyménik chladivo/voda. Dal$i podstatnou ¢asti je kvalitni regulator Teco se
sofistikovanym software, ktery ma na starosti nejen chod samotného tepelného Cerpadla, ale i celkovou regulaci
teploty v objektu. Regulator zajistuje kaskadni regulaci tepelného €erpadla s bivalentnim zdrojem, kdy pfi
nedostatku vykonu tepelného €erpadla pfipina dvou-stupnoveé bivalentni zdroj. Nabizi také moznost pfipojeni PC
pfes webové rozhrani pro komfortni a efektivni obsluhu tepelného erpadla. Ve vnitini jednotce je integrovan
zasobnik TV z nerezavéjici oceli. Déle obsahuije jistici, méfici a regulaéni prvky.

Tepelna Cerpadla Neoré jsou dostupné v provedeni Comfort a High Power.

Série Comfort jsou nizko-teplotni tepelna ¢erpadla vhodna prfedevsim do novostaveb nebo mensich
primyslovych objektll. Vyrobek je uréen pro pfipojeni na nizkoteplotni topnou soustavu. Idealni topnou soustavou
je pfedevsim podlahové, sténové a stropni vytapéni (s teplotou otopného média vétSinou do 35 °C).

Série High Power jsou stfedné-teplotni Cerpadla, ktera diky své pokrocilé technologii kompresoru umoznuje
teplotu vystupni vody 60+65 °C, nezbytnou pro pfipojeni klasickych nasténnych radiator(. Takova ¢erpadla jsou
vhodna jak do novych rodinny dom, ale zejména v$ak do starSich rodinny domu po rekonstrukci, zpravidla pro
otopnou soustavu tvofenou deskovymi radiatory.
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Tepelné cerpadlo je elektrické zafizeni pracujicim s napétim 400V! Zafizeni mize instalovat a servisovat pouze
elektrotechnik s patficnym opravnénim. V pfipadé pozaru nehaste vodou ani pénovymi pfistroji. PouZijte pouze
praskovy nebo snéhovy hasici pfistroj!

Pfi aniku chladiva vypnéte jisti¢ venkovni jednotky, kontaktujte servisni organizaci uvedenou na &titku na vnitini
jednotce. Chladivo R410A je nehoflavé, nevybusné , netoxické. V zadném pfipadé se nesnazte Unik chladiva
zastavit sami. Vyviji velmi nizké teploty (az -50°C). V pfipadé uniku ve vnitfnich ¢astech objektu mistnost
vétrejte. V pfipadé nadychani par chladiva nebo pozarnich splodin dopravte postizeného na vétrané misto a
zavolejte 1ékafskou pomoc: telefonni Cislo 112. V pfipadé zasaZeni kapalnym chladivem okamzité misto vysuste
a zahrejte napf. dekou. V pfipadé zasazeni kapalnym chladivem oc€i vyplachnéte prebytkem vody a zavolejte
Iékafskou pomoc: telefonni &islo 112.

V pfipadé pozaru odpojte zafizeni od elektrické sité a haste snéhovym nebo praskovym hasicim pfistrojem.

Pfi aniku topné vody vypnéte vSechny jistiCe vnitfni jednotky, kontaktujte servisni organizaci uvedenou na Stitku
na vnitfni jednotce.

PFi manipulaci s chladivovym potrubim (¢isténi, udrzba) pouzijte ochranné pracovni pomdcky (rukavice, bryle ...).
Nestrkejte do prostru ventilatoru venkovni jednotky ruce ani dal$i pfedméty, hrozi vazné poranéni!

Nevystavujte se del8i dobu vyronu vzduchu venkovni jednotky. Hrozi vazné podchlazeni!

Dale je nutné dodrzet tyto zakonné podminky:

CSN EN 378-4:2017 &l. 6.5.x

VSechny ¢&asti chladicich zafizeni, napf. chladivo, olej, teplonosna latka, filtr, dehydrator, izolaéni material,
kompresor a cela technologie chladivového okruhu musi byt v souvislosti s tdrzbou, opravou a vyfazovanim
rekuperovany, opétné pouzity a/nebo spravnym zplsobem zlikvidovany. Je nutné aby udrzbu a likvidaci
provadéla osoba odborné zpUlsobila pro likvidaci chladiv a oleju.

CSN EN 378-4:2017 &l. 6.2.x

S pouzitym chladivem, které neni ur€eno pro opétné pouziti, se musi zachazet jako s odpadem uréenym k
bezpecné likvidaci. Musi byt zabranéno emisim do okolniho prostfedi. Je nutné aby jakoukoli manipulaci s
chladivem provadéla osoba odborné zplsobila pro likvidaci chladiv a oleju.

CSN EN 378-4:2017 P¥iloha A

PouZity olej rekuperovany z chladiciho zafizeni, ktery nelze regenerovat, musi byt uskladné&n ve vhodném
samostatném kontejneru a musi se s nim zachazet jako s odpadem uréenym k bezpecéné likvidaci. Olej musi byt
vypoustén osobou odborné zplsobilou.

CSN EN 378-4:2017 &l. 6.6

Veskeré Cinnosti spojené s rekuperaci a opé&tnym pouZitim chladiva a zdrojem chladiva, musi byt zaznamenany v
provoznim deniku chladiciho zafizeni (viz EN 378-4 &l 4.2). Pokud je poZzadovano, musi byt poskytnut
dodavatelem chladiva nebo servisni firmou.

scavovaciapresmawpODMNGY [T

Venkovni jednotka AOYG....., WOYK.....

Nepradné, neagresivni prostfedi
Teplota -10 az +45 °C
Vlhkost max 90%

Venkovni jednotka musi byt skladovana a pfepravovana ve svislé poloze a v originalnim obalu, pfipadné je tfeba
zajisti aby nebyly poskozeny kiehké dily (vyparnik)!

Vnitfni jednotka Neoré IO TX 16

Neprasné, neagresivni prostredi

Teplota +5 az +45 °C
Vihkost (relativni) max 70%



NAZEV SERIE SERIE COMFORT SERIE HIGH POWER
Typ NeoRé8FTX | NeoRé11FTX | NeoRé14FTX | NeoRé 16F TX | NeoRé 11F TXHP | NeoRé 14F TX HP | NeoRé 16F TX HP
Jmenovity vykon Nizkoteplotni kw 7,5 8,5 11 12 11 13 14
Stredné teplotni kw 6 7 10 11 9 11 13
Bivalentni teplota Nizkoteplotni °C -7 -7 -7 -7 -7 -7 -7
Stredné teplotni °C -7 -6 -6 -6 -7 -7 -7
Nizkoteplotni . 167 159 174 162 154 150 149
sezénni e;‘;f;'f:;g?;‘)"‘m (U | stredne teplotni " 123 114 123 110 112 117 116
Trida A++ A++ A++ A++ A++ A++ A+
Tepelny vykon* kw 8 10 13 14 11,1 14 15,1
+2°C/+35°C (EN 14511)
COP** 3,5 3,45 3,6 3,5 3,55 3,55 3,45
Rotni spotfeba energie Nizkoteplotni kwWh 3657 4327 6567 6016 5930 6738 7408
Stfedné teplotni kwWh 3952 4928 7712 8064 6669 7803 9062
Chladici vykon kw 7,5 9,5 12 13,3 9,5 11,9 14
+40°C / +15°C
EER 3,21 2,9 3,22 3,01 3,22 3,01 2,9
Z&atézovy profil TUV L
Roéni spotfeba energie TUV kwWh 880 880 1166 1166 1166 1166 1166
Utinnost pfi ohfevu TUV % 120 120 88 88 88 88 88
Vnitini jednotka
Zélozni zdroj tepla Vykon kw 6,0 (3x2 kW)
Hladina hluku (akusticky vykon) dB(A) 42 dB
Rozméry vnitini jednotky VxSxH cm 211x63x63
Hmotnost vnitini jednotky kg 186 netto
Kondenzacni vyménik deskovy nerezovy - pajeny
Max. vyska vodniho sloupce m 18
Pojistny pretlak MPa 0,25
PFipojeni topného okruhu G1” vnitfni zavit
Cerpaci vykon (vnitini jednotka) m 7,5
Jmen. pritok topné vody I/h 950 ‘ 1360 ‘ 2400 ‘ 2700 ‘ 1360 2400 2700
Obéhové cerpadlo ErP nizkoenergelcké
Napéti vnitini jednotky 3f 400V
Jigténi privodniho kabelu A 3x25 ‘ 3x25 ‘ 3x25 ‘ 3x25 ‘ 3x25 3x25 3x25
Zasobnik TUV lit. 200
Venkovni jednotka
Napéti venkovni jednotky 1f 230V 3f 400V
Proud Max A 17 20 20,5 12 10,5 11,5 12,5
Motor venllatoru DC - proménné otacky
Hladina hluku (akusticky vykon) dB(A) 65 65 69 69 69 69 70
Rozméry venkovni jednotky VxSxH cm 83x90x33 83x90x33 129x90x33 129x90x33 129x90x33 129x90x33 129x90x33
Hmotnost venkovni jednotky (netto) kg 68 68 86 86 93 93 93
Chladivo R410A
Mnozstvi chladiva kg 2,1 2,1 3,35 3,35 2,7 2,7 2,7
Kapalina mm 99,52
Primér
Plyn mm 215,88
Prgg:jzz?d Délka Min. / Max. 5/50 5/50 5/50 5/50 5/50 5/50 5/50
Délka (bez doplnéni) Max. 20 20 20 20 20 20 20
Vyskovy rozdil Max. 30 30 30 30 30 30 30
Provozni rozsah °C -15~24 -20~35
Max. teplota vystupni vody °C 55 60
Min. teplota vystupni vody °C 20
Kompresor DC - invertor (s proménnymi otackami)
Regulace chladivového okruhu elektronicky expanzni venll
Vyparnik Al-Cu svisly
Pritok vzduchu m¥hod 3600 3800 6200 6850 6850

Odtévani

horkym plynem pres reverzni venl|

Meze pro relalvni vihkost

15-95%

*Vykon kompresoru 100%

** Hodnota je méfena dle normy CSN14511, vykon kompresoru 45%. (méfeno véetné odtavani, je zapoctena spotieba kompletni technologie ¢erpadla)




Tepelné Cerpadlo je zafizeni na ziskavani nizkoteplotni energie ze zvoleného zdroje a jeji pfevod do vyssi teplotni
hladiny. Tepelné Cerpadlo systému vzduch-voda vyuziva teplo z okolniho vzduchu. Srdcem tepelného Cerpadia je
vykonny kompresor pomoci kterého je v hermeticky uzavifeném okruhu chladivo stlatovano a posléze
expandovano. Pfitom se vyuziva vyhodnych vlastnosti chladiciho média. V nasem pfipadé se jedna o ekologické
chladivo R410. Na vstupni strané (venkovni jednotka a jeji vyparnik) je pomoci ventilatoru venkovni vzduch
prohanén pres teplosménnou plochu vyparniku. V ném koluje chladivo, které proslo expanznim ventilem a prudce
se ochlazuje na teplotu, ktera je niz8i nez teplota okolniho vzduchu. Chladivo se ve vyparniku ohfeje (napf. z
minus 17 °C na minus 10°C) a toto ziskané teplo je uloZeno v chladivu a dale je kompresorem "stlaceno" a
distribuovano do kondenzatoru (vnitini jednotky). Ve vnitfni jednotce v deskovém kondenzatoru chladivo
kondenzuje a tim pfedava teplo do topného média (topna voda). Zkondezované chladivo pak mifi do expanzniho
ventilu a cely cyklus se neustale opakuje.

TwMowTAZAuMisTEN K

Montaz zafizeni musi provést odborna firma autorizovana vyrobcem. Nepokousejte se instalovat zafizeni
svépomoci. Muze dojit ke zni¢eni zafizeni nebo poranéni osob.

Vnitfni jednotka je v stacionarnim provedeni pro postaveni na podlohu. Jeji poloha v mistnosti musi byt zvolena
tak aby byl mozny volny pfistup k regulaénim a jisticim prvkdim a pfi provadéni servisu. Vice obrazek pod textem.
Venkovni jednotka je v provedeni pro pfiSroubovani na podstavec dodavany vyrobcem jako pfisluSenstvi.
Podstavec je nutny pro spravné odtavani vyparniku. Tento podstavec musi byt pevné pfimontovan nejlépe k
betonové podlozce o rozmérech, které vylouci prevraceni jednotky pfi poryvu vétru. Jeji poloha musi byt volena
tak aby mohl vzduch volné proudit k vyparniku a aby bylo mozné provadét servisni zasahy. Vice obrazek pod
textem a servisni a instalacni manual na str. 17 . Poloha venkovni jednotky v husté zastavbé musi byt zvolena tak
aby Sum ventildtoru nenaruSoval povolené hlukové normy v dané aplikaci. V nékterych pfipadech je vhodné
provést hlukové zatéZzovou zkousku.
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Venkovni jednotku doporu¢ujeme umistit na betonovy zaklad. Mezeru mezi bednicimi tvarnicemi vysypeme
oblazky. Kondenzat mlze i v zimé pfi nizkych teplotach mizet v nezamrzné hloubce a nevytvaret ledové zmrazky.
V pfipadé nepropustné zeminy muzete situaci zlepsit aplikaci drenazni hadice a vyvedeni kondenzatu na vétsi

plochu.

650 mm

Zaklad, vybetonované bednici tvarnice

Vyosevky, oblazky,
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Propojeni chladivového okruhu jednotek tepelného cerpadla mize provést jen autorizovana instalaéni firma nebo
po dohodé a proskoleni odborna firma v oboru sluzeb klimatizace, chladirenstvi. Dale viz. Instalaéni manual.

!

Nesnazte se provést propojeni chladivového okruhu sami! Hrozi vazné poranéni chladici latkou. Chladici latka
dosahuje tlaku az 4,5MPa a pfi Uniku ma teplotu az -50°C!
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Tepelna Cerpadla Neoré obsahuiji integrovany elektrokotel o vykonu 6kW. Tento elektrokotel vyrovnava ztratu
vykonu tepelného Cerpadla pfi extrémnich podminkach. Pfi nutnosti pouziti externiho bivalentniho zdroje je nutné
zajistit aby tento zdroj (elektrokotel, plynovy kotel, atp...) byl vybaven vSemi bezpecnostnimi prvky (tepelna
ochrana, tlakovy poji$ ventil, el. jiSteni). Tento pfidavny bivalentni zdroj je obsluhovan teplenym €erpadlem pouze
pasivné. To znamena, Ze musi mit vlastni regulaci aby nedoslo k pfekroceni teploty topné vody napfiklad pro
podlahové topeni.

(9.OZVENITEPELNEHOCERPADLA X

Pred spusténim tepelného Cerpadla je nutné zavodnit okruh. Zavodriuje se na zakladni tlak 1-1,5 baru. Podle
vysky vodniho sloupce otopné soustavy se zakladni tlak navysi o 0,1 baru na kazdy metr vysky. Poté je nutno
okruh dokonale odvzdu$nit. Odvzdusnéni vnitfni jednotky se provadi odvzdusiovacim Sroubem obéhového
Cerpadla a pfipadné na hornim Sroubeni deskového vyméniku. Po spusténi obéhového Eerpadla musi dojit k
dokonalému odvzdusnéni deskového vymeéniku, ktery je signalizovan zklidnénim chodu obéhového Cerpadla.
Pfed spusténim kompresoru se doporucuje nechat bézet obé&hové Cerpadlo alespofi 10min.

Po zavodnéni a odvzdusnéni maze byt odzkouseno elektrické vybaveni tepelného ¢erpadla.

Popis jisticich prvki (jisticu elektrického obvodu) tepelného &erpadla.

Y
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BIVALENTNi ZDROJ

PRI UNIKU CHLADIVA

VENKOVNi JEDNOTKA
NOUZOVY VYPINAC
OHREV TV

TECHNOLOGIE

Jistici prvky tepelného Cerpadla
-tfi fazové provedeni

BIVALENT - jisténi bivalentniho zdroje

VENKOVNI JEDNOTKA - ji$t&ni pFivodu venkovni jednotky

TECHNOLOGIE - jisténi technologie vnitfni jednotky (regulace, 3-cestny ventil, obéh. ¢erpadlo.....)
OHREV TV - jiéténi technologie ohfevu TV



10. Obsluha regulatoru Neoré Unity Color

Popis ovladaciho panelu NeoRé

Zakladni obsluha regulatoru:
K zakladni obsluze tepelného erpadla slouzi graficky dotykovy panel.

Sekce regulatoru (po stisku tlacitka ,MENU”)

Zakladni obrazovka. Slouzi k zapnuti / vypnuti TC, ohfevu TV. Zobrazuje
prehled nejduleZitéjSich hodnot a umoZriuje vstup na obrazovku stavil a poruch
(tlacitko Vice... — Stavy a poruchy) a vstup na obrazovku méfeni dodaného
ICUIEI tepla (tladitko Vice... — Kalorimetr)

Grafy vybranych hodnot.
Teplota venkovni, teplota objektu, teplota vystupni vody, teplota TV.
Pozadovany vykon.

Nastaveni parametrl topeni / chlazeni objektu. V sekci je mozné nastavit
ekvitermni kfivky, utlumy, sledovani sazby dodavatele el. energie pro

topeni / chlazeni, poZadovanou teplotu mistnosti, chovani bivalentniho zdroje
adalsi... Nastaveni

Rozsifené nastaveni parametr(i technologie tepelného Cerpadla. V sekci je
T“ mozné nastavit chovani venkovni jednotky (jeji maximalni vykon), parametry
chlazeni, nastaveni ethernetové sité a dalsi...

Nastaveni parametrt ohfevu TV. V sekci je mozné nastavit teplotu TV, casové
programy ohfevu a cirkulace, sledovani sazby dodavatele
el. energie pro ohfev TV, chovani bivalentniho zdroje a dalsi...

Sekce obsahuje nastaveni parametrt ohievu bazénu a vyuzivani tepla ze
sekundarniho zdroje.

Prvky na displeji, kterymi je mozné ménit hodnoty, zapinat &i vypinat funkci nebo odkazuji na dal$i stranku maiji ¢ast nebo celou
plochu oranzové barvy. Po stisknuti prvku je bud’ zobrazena odkazovana stranka nebo je zobrazen panel pro Upravu parametru,
ktery se dynamicky méni podle typu parametru. V sekcich Objekt, TV, Grafy, Nastaveni a DalSi jsou hodnoty uspofadané do
svislych seznamu rozdélenymi stranami. K posunu stran slouzi Sipky v pravé ¢asti obrazovky.

2 c7

Sledovat sazbu
Maod - topenifchlazeni
PouZivat &idlo objek

Pozadovana T objekty

PozZadovana T chladici vody ©C




Popis jednotlivych sekci

- Pfehled - ivodni obrazovka

Prehled

Sekce pro zobrazeni €asu, Uspésné pfipojenou sluzbu Neota Route (CLOUD),

pfipojeni ethernetu (ETH1)
Venk., T 6e°c .
vystup 22-c ' e

Ekviterm 5d-c 3 6 Oip
Obéh 1000w

TuV
Sekce objektu Sekce TV Sekce prehledu
Zobrazuje méd Zobrazuje Zobrazuje teploty a parametry
topeni / chlazeni, | teplotu TV, béh vybranych hodnot, stavy provozu,
teplotu objektu, cirkulaéniho vykon venkovni jednotky, ikonu
béh obéhového Cerpadla, stavy ekonomického provozu, vstup do
Cerpadla, stavy ohfevu hlavni hlavniho menu a vstup do rozsifeného
objektu, hlavni vypina¢ ohfevu prehledu, ktery obsahuje historii
vypina¢ chodu TV poruch, méfeni dodaného tepla a
topeni / chlazeni dalsi....

Vyznam grafickych symboll

Provoz tepelného Cerpadla. K topeni / chlazeni / ohfevu TV je pouzito tepelné Cerpadlo

Provoz sekundarniho zdroje. K topeni je pouzito sekundarniho zdroje. Pro TV je pouzito tepelné ¢erpadlo.
Odtavani. Venkovni jednotka odtava. Ohtev TV je pferusen.

PFilis nizka teplota venkovniho vzduchu. K vytapéni je vyuzito zcela bivalentniho zdroje (interniho elektrokotle).
Ekonomicky provoz. Ikona se zobrazuje pokud teplota vystupni vody neprekroci 45°C a vykon je menSi nez 50%.
Ohrev TV je blokovan ¢asovym programem.

Antilegionella. V zasobniku TV je spustén elektro-ohiev pro likvidaci legionelly.

Vyznam textovych proménnych

Utlum - aktivni dtlum, parametry se nastavuji v sekci Objekt
Vys. sazba! - provoz je blokovan dodavatelem el. energie

TV ohiev - ohfev TV tepelnym Cerpadlem

TV el. dohiev - ohfev TV el. spiralou

Vysouseni - aktivni program vysouseni podlah

Bazén ohiev - ohfev bazénu tepelnym Cerpadlem
Bival 1st. 2st. - provoz bivalentniho zdroje (1st. - prvni stuperi (2kW), 2st. - druhy stupen (4kW))

Venk.T - teplota venkovniho vzduchu

Vystup - teplota vystupni vody

Ekviterm - teplota spocitana ekvitermni kfivkou pro hlavni okruh

Obéh - vykon obé&hového Cerpadla

Objekt - teplota objektu

1Q kor. - 1Q korekce - korekce aplikovana na ekvitermni kfivku podle teploty objektu

v
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Popis jednotlivych sekci

- Pfehled - ivodni obrazovka
Pfehled

Sekce - Vice...

2.0kruh - otevieni smé&Sovaciho ventilu 2. okruhu

Ekvit.2 - teplota spocitana ekvitermni kfivkou pro 2. okruh
Vyst.2 - teplota vystupni vody do 2. okruhu

Venkovni teplota - teplota okolniho vzduchu

Komp. - ota¢ky kompresuru

Vent. - otacky ventilatoru

Motohodiny - pocet motohodin (hodin provozu) tepelného Cerpadla

Sekce - Kalorimetr

Pratok vody - prutok vody vnitini jednotkou

Aktualni vykon - tepelny vykon dodavany tepelnym Cerpadlem
Dodany vykon - dodany vykon od posledniho resetu kalorimetru
Vykon obéh. Cerp. - vykon obé&hového Cerpadla

Tlak vody - tlak vody v systému

Vyst./Vrat - teplota vody vystupni / vratna

Sekce - Stavy a poruchy
Koéd stavil a poruch - ¢tyr mistny kod

1. Cislice zleva: 1 - Zamrazova ochrana (teplota vystupni vody klesla pod bezpe€nou Uroven)
2 - Nedostatecny pritok (prutok vody klesl pod bezpecénou Uroven)
3 - Porucha venkovni jednotky
4 - Nizky tlak vody (tlak vody v systému klesl pod 0,9 Bar)

2. Cislice zleva: 1,2 - Vadné &idlo teploty vystupni vody
3,4 - Vadné Cidlo teploty vratné vody

3. Cislice zleva: 1,2 - Vadné ¢idlo teploty bazénu
3,4 - Vadné Cidlo teploty 2. okruhu

4. gislice zleva: 1,2 - Vadné ¢idlo venkovni teploty
3,4 - Vadné ¢idlo teploty objektu
5,6 - Vadné cidlo teploty TV
7,8 - Vadné ¢idlo akumulaéni nadoby
Prvni dvé Cislice zleva signalizuji kritickou poruchu, pfi které je provoz tepelného Cerpadla pozastaven nebo omezen.

Autoreset poruchy - Funkce autoresetu poruchy. Pokud porucha pomine je tepelné Cerpadlo opét automaticky
spusténo. Tato funkce je aktivni v maximalné péti pfipadech, pak se deaktivuje.

Historie poruch - Historie poruch zaznamenava poslednich 10 poruch.

~/~ N\~
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Popis jednotlivych sekci

Polozky seznamu

str. 1

str. 2

Sledovat sazbu - sledovani sazby dodavatele el. energie pro vytapéni / chlazeni domu

Mod - topeni / chlazeni - pfepinani rezimu topeni / chlazeni

Pouzivat c¢idlo objektu - pouziti ¢idla objektu pro korekci ekvitermni kfivky (IQ ekviterm) (pokud je pfipojeno)

Pozadovana T objektu - cilova teplota objektu pro 1Q ekviterm a cilova teplota objektu pro chlazeni

Pozadovana T chladici vody - poZzadovana teplota chladici vody; tepelné ¢erpadlo je konstruované pro chlazeni nad
kondenzacni teplotou (chladici stropy a pod...)

Korekce vystupni vody- korekce, ktera je aplikovana na aktualni vypo&tenou hodnotu ekvitermni kfivky; pouziva se
ke kratkodobé upravé teploty vystupni vody (napf. pro pokryti nenadalé teplotni ztraty nebo zisku - silny vitr,
party, a pod.)

Velikost IQ korekce - pfi regulaci teploty objektu €idlem objektu je ekvitermni kfivka, kterd musi byt vzdy spravné
nastavena, korigovana funkci 1Q korekce

1Q korekce - zobrazuje aktualni vypoctenou hodnotu IQ korekce
IQ korekce = ((T objektu - T objektu pozadovana) * koeficient 1Q korekce) + teplota vypoctena ekvitermni krivkou.

Ekviterm. T hlavni - aktualni teplota vypoctena dle ekvitermni kfivky

Ekvitermni kfivka - vysvétleni pojmu

Ekvitermni regulace je takovy druh teplotni regulace, kdy vystupni voda tepelného zdroje (tepelneého Cerpadia) je

pfinasi opravdu vyznamné uspory ve spojeni s tepelnym Cerpadlem, které rychle ztraci efektivitu s roustouci
teplotou topné vody. Ekvitermni regulace pfinasi pfi spravném nastaveni také teplotni pohodu v obytnych
mistnostech v podobé stabilni teploty bez vykyva.

V tepelném cerpadle Neoré jsou pouzity dvé pomlcky pro komfortni nastaveni ekvitermni kfivky:

1. Neo Ekviterm - Automaticka korekce, ktera poZzadovanou zménu teploty topné vody zanese do ekvitermni kfivky
aniz byste museli zdlouhaveé prepocitavat kterou hodnotu a o kolik zménit.

2. 1Q Ekviterm - Automatické jemné doladéni ekvitermni kfivky podle rozdilu pozadované a aktualni teploty obytnych
prostor. Tato pomlcka je vhodna pro otopné soustavy s dobrou dynamikou. (Radiatory, fancoily, stropni topeni a
pod.)U otopnych soustav se Spatnou dynamikou (podlahové topeni, st€énové topeni) se doporucuje regulace jen
podle standardni ekvitermni kfivky.

Doporu&eny postup nastaveni ekvitermni kFivky:

1. Nastavte vychozi hodnoty teploty topné vody ekvitermni kfivky pfiblizné takto:

Podlahové topeni: Radiatory:

venkovni teplota (nelze ménit) teplota topné vody venkovni teplota (nelze ménit) teplota topné vody
-20°C 38°C -20°C 55°C

-7°C 33°C -7°C 45°C

6°C 28°C 6°C 35°C

19°C 22°C 19°C 23°C

2.V pfipadé, Ze teplota v mistnosti je napf. o 2 stupné vysSi, neZ poZadujete, zadejte automatickou korekci -3°C.
Pfi rozdilu teploty v mistnosti napf o 1°C nizsi, nez pozadujete, zadejte korekci +2°C atd. Maximalni korekce
je +/- 3°C pro jedno zadani. Regulator sam upravi ekvitermni kfivku podle aktualni venkovni teploty. Pfi zméné
venkovnich podminek a nutnosti dalSi korekce topné vody opét zadate potfebnou korekci. Takto se dopracujete
k nastaveni ekvitermni kfivky, ktera uz nebude vyZzadovat dal$i korekce a bude v obytnych prostorech udrzovat
stélou teplotu. Korekce zadavejte uvadzené a az po ustéleni podminek.

3. Pfi spravné nastavené ekvitermni kfivce mlzete pouzit 1Q ekviterm, ktery sleduje rozdil mezi nastavenou a aktualni
teplotou mistnosti a v pfipadé rozdilu zméni automaticky teplotu topné vody. To je vhodné pro pokryti
neplanovanych teplotnich ziskl (slunce, krb, vétsi pocet lidi atp.) nebo ztrat (vitr, vétsi vihkost venk. vzduchu

atp.)

Spravné nastaveni ekvitermni kfivky u tepelného ¢erpadla je velmi dulezité a pfinosné pro opravdu znatelnou Usporu
naklad(i na vytapéni.

~/~ N\~
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Popis jednotlivych sekci

str.2 Ekviterm. T 2. okr - nastaveni ekvitermni kfivky 2. okruhu (stejny princip jako u hlavniho okruhu)
Utlumova tabulka - nastaveni omezeni vystupni teploty vody a pfipadné omezeni vykonu venkovni jednotky po urcity
Cas. Dvé Casové pasma pro kazdy den. Uvnitf Casového pasma pracuje tepelné Cerpadlo v normalnim rezimu,
mimo néj je v utlumu. Hodnota nastaveného utlumu sniZi teplotu vystupni vody o tuto hodnotu. Pokud je atlum
nastaven na 0°C, nastaveni ¢asu se s vyjimkou omezeni vykonu venkovni jednotky (pokud je pozadovano)
neprojevi.

-TV

str.1 Pozadovana T TV - pozadovana teplota TV ( doporucena je 44-48 °C)
Pozadovana hystereze TV - pozadovana hystereze (urcuje rozdil teplot pfi které se spousti nabijeni TV)
Zpozdéni el. dohievu TV - uréuje Cas, kdy je k ohfevu pouzito tepelného €erpadla; po uplynuti tohoto €asu je nabijen
zasobnik TV pomoci el. patrony zatimco tepelné Cerpadlo vytapi objekt.
Dezinfekce - zapina a vypina dezinfekci TV zasobniku; v pevné zvoleném &ase ( sobota 1:00 - 10:00 ohfiva zasobnik
pouze pomoci elektrické topné patrony na zvolenou teplotu)
Pozadovana T dezinfekce - pozadovana teplota dezinfekce zasobniku proti legionelle (min 60°C)
Sledovat sazbu pro ohfev TV - uréuje zda je ohfev TV blokovan zvySenou sazbou distributora el. energie
str.2 Cirkulace TV - fizeni provozu cirkulacniho Cerpadla TV (pokud je nainstalovano)
Casovy program cirkulace - Casovy program cirkula¢niho Cerpadla TV (dva Casové useky za den)
Casovy program TV - ¢asovy program nabijeni TV (jeden Usek za den)

Grafy

Zobrazeni grafl vybranych hodnot

str. 1 Vystupni voda

str. 2 PozZadovany vykon
str. 3 Venkovni teplota
str. 4 Teplota TV

str. 5 Teplota objektu

~/~ N\~
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Popis jednotlivych sekci

- Nastaveni

tit

Nastaveni

str.1 Proudové omezeni na 1f - omezeni proudu na prvni fazi, kde u jednofazovych venkovnich jednotek dochazi pfi
soub&zném provozu s bivalentnim zdrojem k pretizeni; tato funkce urci, Ze se prvni stupen bivalentniho zdroje
nebude pouzivat pro bivalentni provoz
2 okruh - ur€uje zda je pouZito fizeni druhého okruhu (externi michaci armatura)
Max. vykon venkovni jednotky - umoznuje omezit vykon venkovni jednotky (pouziva se zejména pro omezeni
hlu¢nosti)
Pouze v dobé utlumu - uréuje zda je omezeni vykonu pouzito jen v dobé utlumu
Bivalentni provoz - teplota pod kterou je k vytapéni vyuzito pouze bivalentniho zdroje
Chladici voda - pozadovana teplota vystupni vody v rezimu chlazeni ( je tfeba dodrzet teplotu nad kondenzacni
teplotou cca 18 °C a vice)
str.2 Datum / €as - nastaveni data a ¢asu
Webserver - jméno - piihlasovaci jméno k webserveru
Webserver - heslo - pfihlaSovaci heslo k webserveru
Ulozena data - ulozena data z provozu tepelného &erpadla (pfistup je mozny pouze z PC)
Nastaveni sit'é - nastaveni parametr( pripojeni k ethernetové siti
str. 3  Servisni pristup - vstup pouze pro servisniho technika
- Dalsi -
Dalsi
str. 1 Sekundarni zdroj - uréuje zda mlze byt pouZit sekundarni zdroj (kotel na TP, krbova vloZzka, solarni panely a pod.)
Teplota nadoby sek. zdroje - aktualni teplota v akumulaéni nadobé sekundarniho zdroje
Hystereze sek. zdroje - hystereze pro provoz sekundarniho zdroje. Pokud je teplota vody v aku nadobé
sekundarniho vy$si nez teplota vypoctena ekvitermni kfivkou + hystereze je t¢€ zastaveno a spusténo obéhové
Cerpadlo, které odebira teplo z aku nadoby pro ohfev objektu.
Bazén - ohfev bazénu zapnuti / vypnuti
Teplota bazénu - aktualni teplota v bazénu
str.2 Pozadovana teplota bazénu - pozadovana teplota pro bazén

Pozadovana hystereze bazénu - hystereze pro ohfev bazénu
Teplota top.v. ohfevu bazénu - teplota vystupni vody, kterou bude ohfivana bazénova voda
Casovy program pro ohiev bazénu - asovy program pro ohfev bazénu (jeden Usek za den)

~/~ N\~
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ETHERNET 100Mbit FD

<(( D)wm

— T INERE

Ekviterm 54-°c
Obéh 1000

Pro pfipojeni k webovému serveru tepelného Serpadla musi byt regulator TC zapojen v ethernetové siti a spravné
nakonfigurovan. Poté mlzete pfistupovat k webovému rozhrani z internetového prohlizece pocitace, ktery podporuje
standard XML napf. Firefox, zadanim jeho IP adresy do adresniho Fadku prohlize€e. Tento pocita¢ musi byt ve
stejné fyzické siti ethernet. V pfipadé, ze pozadujete ovladani tepelného Cerpadla z internetové sité, kontaktujte
svého poskytovale pfipojeni k internetu. Vychozi IP adresa tepelného Cerpadla je "192.168.134.176 ". UZivatelské
jméno je "neore" a heslo je "neore". Tuto adresu a dal$i nastaveni mizete zménit v sekci ,Nastaveni” v regulatoru
tepelného Cerpadla.

Obsluha tepelného Cerpadla pfes webovy server je intuitivni a ovladani ma stejny charakter jako ovladani z panelu
regulatoru.
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Neota Route je nova sluzba pro tepelna Eerpadla NeoRé, ktera zabezpedi pfistup uZivatele na webovy server
prostfednictvim internetu, a to bez nutnosti vefejné IP adresy a pfesného mapovani routeru. Postaci kdyz ma tepelné
Cerpadlo pfistup k internetu, stejné jako kterykoli jiny pocita€ v domacnosti.

Pro pfipojeni tepelného Eerpadla do Neota Route je nutné kontaktovat svého dodavatele tepelného Cerpadla, nebo
pozadat o zalozeni uctu prostfednictvim emailu na adrese podpora@neota.eu. Sluzba Neota Route je zpoplatnéna.
Po zaplaceni jednorazového poplatku obdrzite pfihlaSovaci Udaje, které je nutné zadat do systému tepelného
Cerpadla v sekci webového serveru (Nastaveni -> Nastaveni sité).

service break 48533
Bad password, acces to TecoRoute

Aby byla sluzba Neota Route dostupna, je nutné, aby router, pfes ktery je tepelné Cerpadlo pfipojeno k internetu,
mél povolen odchozi TCP port 8080.
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Tepelné Eerpadlo je diky své konstrukci nenaroéné na udrzbu. Zakladni udrzbu provede servisni organizace 1x
ro¢né. Pfi této pravidelné udrzbé jsou zkontrolovany v8echny dulezité prvky tepelného erpadla. Zejména spravné
mnozstvi chladiva v okruhu a €innost chladivového okruhu.

Dulezité je sledovat stav vyparniku venkovni jednotky. Jeji pfipadné vycisténi docilime nejlépe zahradnim
ostfikovacem s horkou vodou. Timto zplisobem vycistime vyparnik od naletll i od pfipadného zmrazku (ledu).

j “ !. . _—
, . LT
ez I8
. . GI) b . ‘
Q B Havarijni termostat
Expanzni nadoba
o)
3 T-Pojistny ventil
O " Dopousténi otop.
vody
™ Obghoveé &erpadlo
D

Vnitini jednotka vyZaduje minimalni udrZzbu. Pro Cisténi jejiho vrchniho krytu od prachu pouzivejte pouze vihkou
utérku a dbejte zvySené pozornosti pfi praci pokud je tepelné Eerpadlo v chodu a pod proudem. Doporucujeme
udrzbu vnitini jednotky provadét mimo topnou sezénu a bez napéti.

Pred topnou sezénou zkontrolujte ¢innost obéhového cerpadla. Zejména jestli nedoslo k jeho zaseknuti.
Jednou ro¢né nechte zkontrolovat také funkénost expanzni nadoby, pojistného ventilu a zaneseni filtru topné
vody.

VSechny tyto prace radéji prenechte servisni organizaci pfi jeji pravidelné kontrole.
e e sl o1388 skt b ozt [ ]
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Zasobnik TV (teplé uzitkové/pitné vody) je potifeba jednou ro&né odkalit pfes odkalovaci ventil.

Postup:

. uzavfete privod studené vody do zasobniku TV (pod hornim krytem TC), vypnéte TC od elektrického zdroje
. na odkalovaci ventil pfipevnéte vypoustéci hadici, kterou svedete do odpadu

. oteviete odkalovaci ventil a nechte klesnout tlak v zasobniku

. otevfete kohoutek teplé vody (kdekoli v domé)

. poCkejte nez vyteCe vSechna voda ze zasobniku .

. stfidavé poustéjte a zastavujte ventil pfivodu studené vody do TC (asi po 1min)

. v pripadé silného znedisténi mlzete pres odkalovaci ventil aplikovat roztok pro odstranéni usazenin (pouze
servisni firma)

8. uvedte vSe do puvodniho stavu a napustte zasobnik pfi otevieném kohoutku teplé vody

9. zapnéte elektricky pfivod do TC

NO O WN -

\ Havarijni termostat

/ MagnéZiOVé anoda

Topné téleso

/

Odkalovaci ventil

Jednou za dva roky je potfeba zkontrolovat stav magnéziové anody, pfipadné ji vyménit. Tuto kontrolu radéji
pfenechte servisni organizaci.

Havarijni termostat a topné téleso nevyzaduji adrzbu. V pfipadé jejich poruchy kontaktujte servisni organizaci.

18



(S INSTALACNIMANUAL XK

NeoRé 8F TX
NeoRé 11F TX
NeoRé 14F TX ANAPOZOR
NeoRé 16F TX
NeoRé 11F TX HP R410A
NeoRé 14F TX HP CHLADIVO
NeoRé 16F TX HP Tento vyrobek obsahuje chladivo R410A

a polyesterovy olej

Tento vyrobek muze instalovat pouze
odborna firma
autorizovana vyrobcem

Pro autorizovanou osobu.

% = | Tato znacka upozoriiuje na zvlast dulezité informace o ochrané osob pifed nebezpeéim urazu
A NEBEZPECNE el. proudem, poranéni unikajicim chladivem atd.

A UPOZORNENiI Tato znacka upozoriuje na dulezité informace o bezpeéném chodu zafizeni.

& POZOR Tato znacka upozorniuje na informace, které by jste neméli prehlédnout.

/\ NEBEZPECNE

Pri jakékoliv manipulaci s el. zafizenim vnitini i venkovni jednotky je nutné odpojit zafizeni od sité.
Po jejim odpojeni je nutno vyckat nejméné 5 min. nez se vybiji kondenzatory el. okruhu.

Toto zafizeni obsahuje nové chladivo HFC (R410A).

Instalace zafizeni se provadi stejnymi technikami jako u konvenénich jednotek s chladivem R22, R407, R134 a pod.
Je nutné jen dodrzovat tyto pravidla:

1 Tlak je 1,6 nasobné vyssi nez u téchto konvencnich chladiv a je proto nutné pouzivat specialni nastroje a mérici
techniku.
Pro propojeni vnitini a venkovni jednotky je nutno pouzit medéné potrubi s homologaci pro chladivo R410A
Pfi praci s chladivovou technologii pouzivejte ochranné pomucky (bryle, rukavice apod.).

2 Toto zarizeni s chladivem R410A pouziva odliSné servisni pfipojeni nez konvencni chladiva.
Toto odlisné pripojeni zabrani pripojeni nehomologovaného servisniho naradi.
Pfipojeni pro chladivo R410A je 1/2 UNF (standardni R410 prisluSenstvi)

3 Nepouzivejte potrubi. které jiz bylo pouzito s jinym chladivem a mazacim olejem.
Potrubi musi byt pfisné Cisté a suché. Skladovani a prepravu potrubi je nutné provadét v uzavieném stavu.

4 Plnéni nebo vyména chladiva musi probihat v kapalném stavu kdy je chladivo stabilni a doplfiuji se obé slozky ve
spravném poméru. Chladivo R410A je dvouslozkové.

| Soedninamdipoonadvo ReA K

Nazev naradi Popis
Tlak je 1,6x vy$8i. PouZiti manometr( pro konvenéni chladiva maze vést k jejich zniceni.
Manometry Tyto manometry maji také jiné pfipojeni.
Servisni hadice Servisni hadice musi byt specialni, ur¢ené pro chladivo R410A.
Vakuova pumpa Pouziva se konvenéni vakuova pumpa s adaptérem pro pfipojeni pro chladivo R410A.
Detektor uniku Detektor uniku musi byt homologovan pro chladivo R410A

Médrené potrubi Minimalni sila stény med'eného potrubi (R410A)

velikost potrubi sila stény
6,35 mm (1/4 in.) 0,80 mm
9,52 mm (3/8 in.) 1,00 mm
12,70 mm (1/2/in.) 1,00 mm
15,88 mm (5/8 in.) 1,00 mm
19,05 mm (3/4 in.) 1,20 mm




RacownipoDMinkY K

Tepelné cerpadlo muze byt pouzivano:
Jako tepelny zdroj pro vytapéni, ohfev vody a chlazeni.

Pracovni prostredi:
prostredi dle CSN 33 2000-3 pro venk. jed. AA2-AA5; AB7; AD3
prostfedi dle CSN 33 2000-3 pro vnit. jed. AA5; AB5

Tepelné ¢erpadlo nesmi byt umisténo a instalovano v prostredi s nebezpe¢im vybuchu hoflavych
plynti dle CSN 33 2000-3

Technické parametry el. pfipojky:

jmenovité napéti 3x400/230V +/-10% 50Hz
maximalni pfikon dle vykon. tab.
sit TN-C-S dle CSN EN 33 2000-3
tfida ochrany | dle CSN EN 60335-1
kryti venkovni jednotka IPX4
vnitfni jednotka IP40/20 (s krytem / bez krytu)
Chladivovy okruh:
chladivo HF R410A CH,F,/C,HF, - 50/50 napln dle typu (tabulka tech. parametr()

maximalni pretlak 4,2 MPa (plyn), 1,05MPa (kapalina)

Technické parametry vody Upravena voda viz. kapitola NAPOJENI TEPELNEHO CERPADLA NA
TOPNOU SOUSTAVU

nejvyssi poj. pretlak 2,5bar
nejniz8i prac. pretlak 0,8bar
nejvysSi prac. teplota 60°C

Zamrznuti chladivového vyméniku

Zakladni ochranou pred zamrznutim vyméniku chladivo/voda je zajisténi minimalniho pritoku
vymeénikem. Tato havarie chladivového vymeéniku mGze nastat pouze pfi odmrazovani vyparniku. Je tfeba zajistit
aby v topném okruhu nebyl viazen Zadny regulaéni prvek, ktery by mohl obéh topné vody uzavfit nebo zasadnim
zplsobem $krtit. Pri prvotnim spusténi tepelného ¢erpadla a po odstavce je tfeba zajistit aby voda v topném
okruhu méla alespori 10°C. Minimalni pratok topné vody je 400 I/hod
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/N\ UPOZORNENI

1 Instalaci provadéjte pouze v souladu s timto instalaénim manualem.

2 Propojeni venkovni a vnitini jednotky (chladivo, elektro) provadéjte pouze s materialem uvedenym v této pfirucce

3 Instalaéni prace na chladivovém a elektro okruhu musi provadét osoba s patficnym opravnénim.

4 Nepouzivejte pohyblivé privody a potrubi k propojeni jednotek.

5 Neuvadéjte do chodu zarizeni, které neni kompletné nainstalovano .

6 Nepouzivejte chladivo o jehoz kvalité a Cistoté si nejste jisti. Ddodrzujte bezpeénostni opatifeni uvedené na obalu chladiva.

7 Nepridavejte chladivo pro zvyseni vykonu.

8 Vzdy pouzijte vakuovou pumpu pred naplnénim chladiva.

9 Dbejte na bezpecnost prace a na ochrané pomticky pfi instalaci.

e, 5

Montaz zafizeni musi provést odborna firma autorizovana vyrobcem. Nepokousejte se instalovat zarizeni
svépomoci. Mlize dojit ke zni¢eni zafizeni nebo poranéni osob.

Vnitfni jednotka je v provedeni pro zavéSeni na sténu pomoci montazni desky. Je tfeba zajistit unostnost
podlahové konstrukce vzhledem ke kompletni vaze vnitfni jednotky. Jeji poloha v mistnosti musi byt zvolena tak
aby byl mozny volny pfistup k regulaénim a jisticim prvkdim a pfi provadéni servisu. Vice obr. 1.

Venkovni jednotka je v provedeni pro pfiSroubovani na podstavec. Podstavec je nutny pro spravné odtavani
vyparniku. Tento podstavec musi byt pevné pfimontovan nejlépe k betonové podloZce o rozmérech, které vyloudi
prevraceni jednotky pfi poryvu vétru. Jeji poloha musi byt volena tak aby mohl vzduch volné proudit k vyparniku
a aby bylo mozZné provadét servisni zasahy. Poloha venkovni jednotky v husté zastavb& musi byt zvolena tak
aby Sum ventilatoru nenaruSoval povolené hlukové normy v dané aplikaci. V nékterych pfipadech je vhodné
provést hlukové zatézovou zkousku.

prostiedi dle (::SN 33 2000-3 pro venk. jed. AA2-AA5; AB7; AD3
prostfedi dle CSN 33 2000-3 pro vnit. jed. AA5; AB5

krok 1 krok 3

\

krok 4
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Propojenichladvovehookruha K

/\ POZOR

Neprekracujte maximalni délku propojovaciho potrubi. V opaéném pripadé nemohou byt dodrzeny vykonové parametry
a muze dojit ke zni¢eni zafizeni.

Rozmér Délka Maximalni
Model vyskovy rozdil
Kapalina Plyn MAX. MIN.
Neoré 8 50 m
9,52 mm (3/8in.) {15,88 mm (5/8 in.) 5m 30m

Neoré 11, 14, 16 75m

Potrubi je nutné dostate¢né izolovat.

/N POZOR

Pouzivejte izolaci vhodnou pro chladivové okruhy. Teplota povrchu potrubi miize dosahnout az 120°C!
Pro venkovni prostredi pouzijte izolaci silnou nejméné 20 mm. Pro vnitini prostory staé¢i 10-15 mm.
Uvedené parametry plati pro izolaci ktera splniuje tepelny odpor 0,045W/(m.K) nebo lepsi (pfi 20°C).

Pertlovani (kaliSkovani)

/A POZOR
PFi pertlovani nepouzivejte na Zzadné dily mineralni olej. V opacném piipadé muzete zapficinit snizenou Zivotnost zafizeni.
V pripadé pajenim (tvrdém min 50%Ag) musite naplnit potrubi plynnym dusikem pro zamezeni okuji. Plyn nesmi byt
pod tlakem!

Pertlovani provadéjte kvalitnim chladirenskym naradim. Déleni potrubi provedte feznym koleCkem. Zamezite tim tvorbu pilin. Poté je
nutno potrubi zbavit okraje, které po sobé zanecha rfezné kolecko. Nasledné pertlovani provedte podle parametrd uvedenych v nasledujici
tabulce.

Potrubi |

Pfesah A (mm)
Pertl. nai. pro R410A

Venkovni rozmér potrubi

6,35 mm (1/4 in.)
9,52 mm (3/8 in.)
12,70 mm (1/2 in.) 0a20,5
)
)

15,88 mm (5/8 in.
19,05 mm (3/4 in.

Venkovni rozmér potrubi Pramér pertlu B(mm)
6,35 mm (1/4 in.) 9,1
9,52 mm (3/8 in.) 13,2

12,70 mm (1/2 in.) 16,6

)
)

15,88 mm (5/8 in. 19,7
19,05 mm (3/4 in. 24,0
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Naneste preventivné proti Uniku chladiva
alkylbenzenovy olej (HAB).
Nepouzivejte mineralni oleje!

3-cestny ventil
(kapalina)

3-cestny ventil
(plyn),

-y

/\ POZOR

Drzte momentovy kli¢ pod pravym Ghlem k potrubi.
Jen tak bude fungovat korektné.

= N
Voo

rozmér potrubi utahovaci moment S|
6,35 mm (1/4 in.) dia. 14 az 18 N-m (140 az 180 kgf-cm) i
9,52 mm (3/8 in.) dia. 33 az 42 N'm (330 az 420 kgf-cm)
12,70 mm (1/2 in.) dia. 50 az 62 N'm (500 az 620 kgf-cm) >
15,88 mm (5/8 in.) dia. 63 az 77 N-m (630 az 770 kgf-cm)
19,05 mm (3/4 in.) dia. 100 az 110 N-m (1000 az 1100 kgf-cm) Potrubi na konus 3-cestného ventilu fadné vycentrujte!
Vakuovani

(1) Odsroubujte zatku servisniho pfistupu na 3-cestném ventilu (plyn)
Pfipojte manometr vhodny pro méfeni vakua a vyvévu.
(2) Spustte vyvévu a vakuujte cca 15- 20min. Neotvirejte 3-cestné ventily!

(3) Provedte zkousku tésnosti odstavenim vyvévy a kontrolou manometru
po 60 minutach.

(4) V pfipadé nutnosti doplnéni chladiva je nyni mozno doplnit pozadovanou
davku chladiva. .

(5) V pfipadé Ze doslo k dopInéni chladiva odpojte serv. hadici (pozor na
unik chladiva - pouzijte ochranné. pomucky). V pfipadé Ze se chladivo
nedoplfiovalo, pomalu a opatrné oteviete 3-cestny ventil (kapalina)

a napliite potrubi na atmosféricky tlak (sledujte na manometru)
poté muzZete odpojit servisni hadici a zasroubovat zatku servisniho pfistupu

(6) Oteviete oba 3-cestné ventily (prvni kapalinu). Vratte zatky na plvodni misto
a utahnéte pozadovanym utahovacim momentem dle nasledujici tabulky

(7) Provedte kontrolu tésnosti chladivového okruhu detektorem uniku.

Utahovaci moment zatky

6,35 mm (1/4in.) 20 az 25 N'm (200 az 250 kgf-cm)

.| 952mm (3/8in.) 20 az 25 N-m (200 az 250 kgf-cm)
3-cestny

ventil 12,70 mm (1/2in.) 25 az 30 N-m (250 az 300 kgf-cm)

15,88 mm (5/8in.) 30 az 35 N-m (300 az 350 kgf-cm)

19,06 mm (3/4in.) 35 az 40 N'm (350 az 400 kgf-cm)

Servisni pristup | 10 az 12 N-m (100 az 120 kgf-cm)

o potrubi

Q7/ zatka
imbus kli¢
/ I%J]/ pouzijte 4 mm

imbus kli¢.

zatka

Venkovni jednotka

servisni hadice 3-cestny ventil

R410A

servisni pfistup

/N Pozor
manometry I Nerozpojujte vakuovaci

okruh pred dosazenim
tlaku chladiva min. na
atmosféricky tlak.

vyvéva

servisni hadic
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VSechny jednotky jsou predpliieny chladivem R410A. Neni nutné chladivo dopniovat. Pfi Gniku a ztraté chladiva je nutno obnovit napli na
hodnotu uvedenou na Stitku venkovni jednotky nebo v nasledujici tabulce.

Model Napln chladiva
Neoré 8, 11 1,7 kg
Neoré 14, 16 3,35 kg
Neoré ..HP 2,5kg

Toto zafizeni obsahuje nové chladivo HFC (R410A).

Instalace zafizeni se provadi stejnymi technikami jako u konvenénich jednotek s chladivem R22, R407, R134 a pod.
Je nutné jen dodrzovat tyto pravidla:

1 Tlak je 1,6 nasobné vyssi nez u téchto konvenénich chladiv a je proto nutné pouzivat specialni nastroje a méfici
techniku.

Pro propojeni vnitini a venkovni jednotky je nutno pouzit medéné potrubi s homologaci pro chladivo R410A.

2 Toto zarizeni s chladivem R 410A pouziva odliSné servisni pripojeni nez konvencni chladiva.
Toto odliSné pfipojeni zabrani pripojeni nehomologovaného servisniho naradi.
Pripojeni pro chladivo R410A je 1/2 UNF.

3 Nepouzivejte potrubi. které jiz bylo pouzito s jinym chladivem a mazacim olejem.
Potrubi musi byt prisné Cisté a suché. Skladovani a prepravu potrubi je nutné provadét v uzavieném stavu.

4 PInéni nebo vyména chladiva musi probihat v kapalném stavu kdy je chladivo stabilni a doplfiuji se obé slozky ve
spravném pomeéru. Chladivo R410A je dvouslozkové.




(ELeKTRICKAWSTALACE A

Schéma pfipojeni k el. instalaci je na schématu pod textem.

Pripojeni opravy a kontroly el. instalace muize provadét jen osoba opravnéna k této ¢innosti. Odborné zapojeni
musi byt potvrzeno na zaru€nim listé. ; ;

El. instalace musi odpovidat platnym elektrotechnickym normam CSN, zejména CSN 37 5215. Kontrola
elektrickych obvod( tepelného ¢erpadla se provede po instalaci topného systému a zavodnéni.

Schéma elektrické instalace tepelného Cerpadla je v pfiloze 1.

/\ NEBEZPECNE

Pf#i jakékoliv manipulaci s el. zafizenim vnitfni i venkovni jednotky je nutné odpojit zafizeni od sité.
Po jejim odpojeni je nutno vyckat nejméné 5 min. nez se vybiji kondenzatory el. okruhu.

Propojeni elektrického okruhu

Prufez napajeciho a komunikaéniho vodice.

Model Prurez ngp. vodice Prurez kom. vodice Hodnota jistice (A)
MAX. MIN. MAX. MIN.
Neoré 8, 11, 14, 16 6 4 25 15 3x25

svorkovnice

venkovni jednotka

U tfifazového

provedeni
N J
oee =
all=lfo| = ]
=N W| o 4
oee|e 2, kabelaz
XL XN XC >

T~

vnitini jednotka 5X4(6) Cumm \

servopohon @ .

michani 2okr
(volitelné)
externi
napajeni
| |
“n o YWY
QOLOOLODOYR OO VOO
ooooooooo@ooo@ooooo |O||O||O|
BU %Y, 2 1@ @%@
TR
= | ==
X | X[ X
U trifazového

provedeni



vnitfni jednotka

servopohon
michani 2okr

(volitelné ESBE VRG131, ARA639)

X24+
XGND
X2-10V

venkovni jednotka

zasobnik TV
max 2000W

Pfi ohfevu TV
tepelnym Cerpadlem je
nutno mit pfipojenu el.
spiralu v zasobniku.
Je pouzita pro
desinfekci a jako
zalozni zdroj tepla.

V opa¢ném pfipadé
software nebude
spravné pracovat a
muze dojit k Gplnému
vycCerpani teplé vody!

5X4(6) Cumm

3X1,5Cu 5X2,5 Cu
3X4 Cu
1*2*ﬁf: e
WAV WYYV YWYV WYYV WYY Y WAVWYAVY WY
s ellelellelele e e elele I o I®[elelc el o\oHo\olo”ol
DD %% %% %% %% %% %R0 B UU U, %0,
g JHHEHHHHABEHRE A EREEHEE H12%%)
2 SIRIR[R[RIRIR|R[S| 2| £]2] [RIE[2] [B]2]8]%]2 == g N e
L Rl e
vnitini jednotka x| x|

1* ¢idlo venkovni teploty

(musi byt pfipojeno, paklize neni pfipojeno, teplota vystupni
vody se reguluje na nastavenou hodnotu ekv. reg. pro +20°C)
2* ¢idlo topné vody (interni)
3* ¢idlo teploty TV

(€idlo umisténé v jimce zasobniku TV; nutné pro pfimy ohfev TV)
4* ¢idlo teploty objektu (referenéni mistnosti)

Pokud chcete pouzit regulaci dle teploty objektu

musite v menu ovladaciho panelu tuto funkci aktivovat

(Objekt -> Pouzivat &idlo objektu).

TC pak koriguje ekvitermni kfivku dle vnitni teploty.

Typy cidel - vSe systém ni1000 - 6180ppm/K
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* - dle typu

Popis el. svorek - vnitini jednotka:

X1:L1 - 3 (podle typu)
XOU1:1 - 3 (podle typu)
XB1.1; XB1.2

Xobéh
XOTV

XcircT
XOAKU

XOBAZ

XNS
X24+
X24-

Xgnd
Xtven
Xtobj
XTtopv
XTvrat
XTTV
XTaku

XTbaz
XT2okr

XL-1,XN-2,XC-3

X2gnd
X2-10vV

Privod 400/230V TN-C-S min 25A

Napajeni venkovni jednotky 400V max 16A
Rizeni externiho bivalentniho zdroje (1. a 2.
stuperi). 230V max 2A

Napajeni obéhovych ¢erpadel 230V max 6A
Dohfev TV - napajeni topného télesa bojleru.
230V max 10A

Vystup cirkulace teplé pitné vody. 230V max 1A
Vystup pro pouziti sekundarniho zdroje. (AKU
zasobniku napf. solarniho) 230V max 2A
Vystup pro ovladani tficestného ventilu a
cirkulace bazénu. 230V max 2A

Signal HDO, vstup spinany N, proud 200mA
Vystup 24V+ ss

Vystup 24V - ss

Spolecny vodi¢ pro odporova ¢idla Ni1000
Cidlo venkovni teploty

Cidlo teploty referenéni mistnosti

Cidlo teploty topné vody (interni)

Cidlo teploty vratné vody (interni)

Cidlo teploty TV

Cidlo teploty akumulaéni nadoby sekundarniho
zdroje

Cidlo topné vody pro bazén

Cidlo 2. okruhu topné vody

Komunikace s venkovni jednotkou.

GND pol ovladani servopohonu 0-10V 2. okr.
0-10V pél ovladani servopohonu 0-10V 2. okr.




| NAPOJENITEPELNEHO CeRPADLA NATOPNoUsoUsTavy K

Projektovani

Vliv kvality projektu topného systému je stejné zavazny jako vliv kvality pouzité vody ¢i material(. Nedostatecny
tok teplonosného média vede ke zvySeni kondenzacni teploty a tim k vyraznému zhorSeni COP. Stejny u¢inek ma
i Spatné navrhnuty systém regulace. Naopak vysoké rychlosti proudéni vedou ke korozné eroznimu napadeni.
Nedostate€na velikost expanzni nadoby pfimo souvisi s moznosti koroze topného systému.

Instalace a uvadéni do provozu

Zdanlivé nepodstatné zmeény oproti projektu pfi realizaci miizou vést ke stavu, Ze topny systém je poruchovy.
Kvalita spojl, postupy pfi svareni a pajeni, vyplach a prvni zatop jsou zakladnim kamenem pro spokojenost
uzivatele. V ramci Setfeni nakladd provadét instalaci topného systému s lidmi bez odborné zpUsobilosti je
netolerovatelnym rizikem.

PouZité materialy a zafizeni

Tento problém se v podstaté odviji od projektu topného systému. Projektant by se mél branit feSeni, kde
vysledkem je materialové smiSeny systém, napf. médéné potrubi, hlinikové radiatory, ocelovy kotel. Takovy
systém v praktickém Zivoté nelze proti riiznym typim koroze ochranit. Vzdy se vyplati pouzivat materialy s
odpovidajici certifikaci. Plati to i pro pomocné materialy jako jsou t&snéni, tavidla a pajky. Castou pfic¢inou celkové
koroze topného systému je pouZiti plastovych trubek bez kyslikové bariéry pro podlahové topeni.

Kvalita obéhové vody

Kvalita obéhové vody je smérodatna pro dlouhodoby bezporuchovy chod topného systému. Vlastnosti pouzitych
vod jako teplonosného média jsou odli$né v zavislosti na lokalité vrtu a zdroj. Je nutné si uvédomit, Ze voda,
ktera ve vSech parametrech odpovida kvalité pitné, bez Upravy vétSinou nevyhovuje pro topné soustavy. Pro
topné systémy je dulezité znat parametry jako je tvrdost, solnost, kyselost a obsah rozpusténych plynd ve vodé.

Tvrdost vody urCuje obsazené mnozstvi Ca2+ a Mg2+ soli, které zménou rozpustnosti pfi provoznich podminkach
tvofi prakticky nerozpustné uhli¢itany. Vodni kdmen se vylu€uje pfevazné na bivalentnim zdroji a svoje negativni
ucinky vykonava nasledujicim mechanizmem. Na za€atku vytvari kompaktni tepelné izolacni vrstvu. Ta sniZuje
celkovy vykon zdroje e a rovnéZ dochazi k mistnimu pfehfati vyméniku. Vlivem nestejnomérné dilatace v misté
prehfati se porusi kompaktnost vrstvy. Odloupnuté kusy vodniho kamene se dostanou do obéhové vody a
postupné ucpavaji jak chladivovy vyménik, tak regulaéni ventily. BEhem tvorby vodniho kamene se uvolfiuje
kysli¢nik uhli¢ity, ktery zpUsobuje zavzdus$néni systému a za pfiznivych podminek i ploSnou korozi. Navic je nutné
doplnit chybéjici vodu, ktera je pfevazné neupravena a opétné zanasi do systému nezadouci vlivy.

Solnosti se vyjadfuje soucet viech rozpusténych soli v dané vodé. V praxi se jedna o kationty Na+, K+, Fe2+ a
anionty Cl- a SO42-. Pro podporu koroznich déji topné soustavy jsou nebezpeéné ionty Fe2+, Cl- a SO42-.
Solnost vody je pfimo umeérna jeho elektrické vodivosti. Vysoka solnost vody napomaha elektrolytické korozi a to
zejména pfi pouziti riznych druhd kovl (méd, Zelezo).

Vyznamnym kritériem pro korozni chovani systému je jeho kyselost - pH. Z dGvodu minimalizace korozni
Gc¢innosti vody by hodnota pH méla odpovidat pouzitym materialiim. Je nutné si uvédomit napfiklad, ze pH
vyhovuijici pro ocel nevyhovuje pro hlinik a naopak.

Obsah rozpusténych plynl ve vodé zavisi na jeji teploté a tlaku plyn(i. U topné vody mluvime o rozpusténém
vzduchu obsahujici zejména N2, O2 a CO2. Dusik z pohledu chemického rezimu je nezavadny, z provozniho
hlediska vSak plsobi nepfiznivé, snizuje teplotni kapacitu vody, zvySuje kompresni praci a vyvolava kavita¢ni
hluk. Kyslik a kysli¢nik uhli¢ity plsobi korozné a je tfeba je z vody odstrariovat. Pfevaznou vétsinu rozpusténych
plynd je mozno z topného systému odstranit odvzdusnénim. Neni ovSem mozno z obéhové vody plyny odstranit
bezezbytku.

PFi spravném odvzdusnéni se jedna se o relativné malé mnozstvi plynd jehoz uéinky nemaji zasadni vliv na
dlouhodobou Zivotnost a spolehlivost topného systému. Zbytkovy kyslik a kysli€nik uhli€ity se spotfebuje pfi
koroznich reakci a nasledné se koroze zastavi. NejvétSim nebezpec&im je opakované vniknuti kysliku do systému.
V praxi je tato skute¢nost nejcastéjsi pri¢inou koroze topného systému. Didvodem muze byt netésnost systému,
nevhodné parametry expanzni nadoby, kvalita tésnicich elementl a pouzitych plastovych prvk(. Pfipominam, ze
napf. podlahové topeni zhotovené z plastového potrubi s kyslikovou barierou odpovidajici normé netvori 100 %
zabranu proti difuzi kysliku. V tomto pfipadé dochazi k opakovanému vniknuti kysliku do systému a nedojde k
samovolnému zastaveni koroznich procesU. Zde je nutné opakované pouzivat pripravky, které predmétny kyslik
vazou.
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Zasady pro uvedeni do provozu a provozovani teplovodni topné soustavy

U modernich teplovodnich soustav se nedostateéna péce o kvalitu napoustéci a obéhové vody & montaz,
zprovozneéni a vlastniho provozu projevi rychle a zcela zfetelné. Cilem tohoto pfispévku je upozornit na zasady,
které s touto problematikou souvisi.

1) Kvalita napoustéci a obéhové vody

Platna norma zabyvajici se kvalitou vody CSN 07 7401 je zavazna pro teplovodni systémy do 115°C o
jmenovitém vykonu vys$Sim nez 60 kW. Voda dle pfedmétné normy zcela vyhovuje i pro systémy s nizsim
vykonem. Uprava vody v normou daném rozsahu u malych soustav (byty, rodinné domky) ovéem neni v praxi
realna.

Je ucelné postupovat podle nasledujiciho doporuceni:

* pouzivat vodu s tvrdosti nepfesahujici 5,6 NO a s vodivosti do 0,5 mS/cm

* pH obé&hové vody nastavit v navaznosti na korozni odolnost pouZitého materialu

Koroze oceli:

- pfi pH nad 8,5 vyhovujici

- pfi pH nad 10 je zanedbatelna
Koroze médi:

- pfi pH nad 10 je znacna

- pfi pH pfi 8,5 az 9 pfiméfena
Koroze hliniku:

- pfi pH nad 7,5 je zna¢na

- pfipH 6,5 az 7,5 je pfijatelna

* pfi pouziti pitné vody je nutné davkovat chemikalie proti korozi a stabilizaci tvrdosti vody

* u materialové smiSenych otopnych soustav (ocel, méd, hlinik) davkovat

chemikalie, které jsou specialné uréené pro pfedmétny systém

* minimalné jednou ro¢né (pfed topnou sezénou) kontrolovat obsah chemikalii a dle potfeby je doplnit

2) Vyplach nového topného systému

Norma CSN 06 0310 o projektovani a montazi ustfedniho vytapéni dle &lanku 132 predepisuje proplachnuti
zarizeni pfed vyzkousenim a uvedenim do provozu. Smyslem této povinnosti je odstranit nezadouci necistoty z
otopné soustavy. Jedna se zejména o mechanické nedistoty, tuky a oleje, zbytkové produkty po svareni a pajeni.
Pfesny postup norma nefesi a proto doporucujeme:

* pokud je mozné pouzivat pro vyplach zmékéenou vodu (max. 5,6 NO), pitna voda bez Upravy je pouzitelna
rovnéz

* do plnici vody davkovat dle navodu pouziti vhodny nepénici odmastovaci prostiedek pro odstranéni tukd a oleju
(samotna voda studena ¢i tepla oleje a tuky neodstrani)

* nastavit maximalni priitok obéhové vody (oteviené regulacéni ventily, max. vykon ¢erpadla)

* topny systém ohrat poloviénim vykonem kotle cca na 6°C (pomaly nabéh teploty dodrzet zejména kdyz je
pouzita nezmékéena voda pro minimalizaci tvorby vodniho kamene)

* po ohfati vody systém provozovat cca 1/2 hodiny

* po zchladnuti systému na cca 40°C vyplachovou vodu vypustit, pfi dodrzeni pfislusnych predpisti o odpadnich
vodach

* vycistit filtry od mechanickych necistot

* bez prodleni pfistoupit k naplnéni soustavy trvalou naplni

3) Nastaveni parametrud tlakové expanzni nadoby

Zvoleny objem a tlakové parametry expanzni nadoby jsou dilezité pro dlouhodoby bezporuchovy provoz otopné
soustavy. Potfebny objem tlakové expanzni nadoby se stanovi dle CSN 06 0830. Nedostate¢ny objem a
nevyhovuijici tlakové poméry expanzni nadoby vedou k opakovanému zavzdusnéni a korozi otopné soustavy.
Spravny objem expanzni nadoby by mél zarugit projektant otopného systému. Montézni firmé& doporuujeme
nastavit tlakové parametry nasledovné. Tyto parametry by uzivatel mél kontrolovat 1x ro¢né.

Pretlak plynu (Pn) v expanzni nadobé

* pfi nastavovani pretlaku plynu musi byt expanzni nadoba bez vody

* tlak Pn ma byt o 0,2 bary vysSi nez je staticka vySka vodniho sloupce (Pst) topného systému (svisla vzdalenost
mezi expanzni nadobou a nejvys$§im bodem otopné soustavy -> 1m = 0,1bar)

Nastaveni tlaku plnici vody (Pf)

* otevienim v$ech regulac¢nich ventild umoznit bezproblémové naplnéni soustavy

* tlak plnici vody Pf ma byt o 0,3 az 0,5 bart vy$si nez je tlak plynu (Pn) v expanzni nadobé. Plnici tlak vody se
kontroluje za studena manometrem na vodni strané po odvzdusnéni.
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Nastaveni pojistného tlaku (Psv)

* - pojistny tlak Psv by mél byt o 0,5 bard vy$si nez je provozni tlak (Pe) systému vyhiatého na provozni
maximum. To plati, kdyZ pojistny tlak Psv < 5 baru. Je-li Psv > 5 baru pak plati, Zze Pe + 0,9 Psv.

4) Odvzdusnéni topné soustavy
Odvzdusnovani je proces, ktery opakujeme pfi pInéni, zprovoznéni a vlastnim provozovani topné soustavy.
Doporucujeme drzet se nasledujicich zasad:

* pfi plnéni topné soustavy provadét odvzdusnéni pribézné

* kone¢né odvzdusnéni provadét pfi maximalni provozni teploté obéhové vody

* odvzdusnéni provadét po cca 5 minutovém klidovém stavu obéhového Eerpadla na vSech odvzdusfiovacich
mistech topné soustavy

* odvzdusnéni opakovat po nékolikadennim provozu

5) Zprovoznéni teplovodni soustavy
Systém se naplni trvalou naplni (upravenou vodou dle bodu 1) a po Uspé€Sné zkousSce tésnosti je mozno pfistoupit
k zprovoznéni otopné soustavy. DrZime se naslednich zasad:

* prvni zatop provést pomalym nabéhem vykonu tepelného &erpadla
* odvzdusnéni provadét dle vyse uvedeného bodu
* provést provozni zkouSky v rozsahu dohodnutém mezi investorem a realizatorem

6) Provoz topné soustavy
Prvni sezéna provozu se zpravidla spoji s topnou zkouskou a se zaregulovanim celé soustavy. Doporu€ujeme se
drzet nasledujicich zasad:

* kontrolovat tésnost topného systému, zavady nefeSit doplfiovanim ztratové vody

* kontrolovat stav zaneseni filtr(i a dle potreby filtry vycistit

* systém vypoustét jen v pfipadé nutnych oprav a ponechat nenaplnény jen co nejkratSi dobu

* pfi nebezpedi zamrznuti systému problém Fesit pouzZitim nemrznouci smési a ne vypousténim soustavy

* pravidelné kontrolovat a udrzovat jednotlivé prvky (Eerpadlo, kotel, regulaéni prvky, expanzni nadoba) dle
pfislusného navodu k pouziti

* pfi zahajeni kazdé topné sezony kontrolovat kvalitu obéhové vody a dle potfeby doplnit pfislusné chemické
prostfedky

Technické moZnosti a chemie pro ochranu teplovodnich topnych soustav

PuUsobeni tvrdé neupravené vody a souvisejici korozni procesy na topnou soustavu jsou v§eobecné znamé. Proto
existuje fada vyrobcl "topenarské chemie a zafizeni" pro Upravu napajeci a obé&hové vody, protikorozni ochranu a
Cidténi jiz zanesenych topnych soustav.

Vyrobce neni opravnén doporucit konkrétni prostiedek. Za jejich vybér, zplsob aplikace, technicky ucinek jako i
garanci zodpovidaji spole¢né vyrobce a uZivatel.

Pri volbé "topenaiské chemie" je nutné postupovat velice obezfetné, nejlépe po dohodé s vyrobcem. Jen pfi
znalosti tvrdosti a agresivity napoustéci vody, materialového slozeni topné soustavy (ocel, litina, méd, plast, hlinik
a jejich rizné kombinace), typu topného systému (samotiz, nuceny obéh s expanzni nadobou, podlahové topeni)
je mozné provést odborny vybér. Neméné dllezité je dodrzet pocatecni davkovani, dale doplfiovani "topenarské
chemie" béhem provozu. Profesionalni vyrobek by mél byt dodan s metodikou pro stanoveni jeho aktualni
koncentrace v ob&hové vodé.

Dal3i mozZnosti Upravy vody na katexovém iotoménici, & odsolovani pomoci reverzni osmozy z ekonomickych
dlvodu u malych soustav nepfichazi v ivahu. Ze stejnych divodu fyzikalni Gprava vody pro malé topné soustavy
se zuzZuje jen na magnetickou Upravu, kterd zamezuje jen tvorbé vodniho kamene.

Castou otazkou je, jak "topenarkou chemii" dostat do systému. Kromé& vynalézavosti montaznich firem a

provozovatell existuji profesionalni priitocné nadoby na davkovani chemikalii, nebo tlakové pumpicky pro
doplfiovani béhem provozu.

Autor tohoto oddilu "Napojeni tepelného Cerpadla na topny okruh” instalacniho navodu: Ing. Jozef Gulyas
Organizace: KORADO a.s. Ceska Trebova
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 NAPOJENI TEPELNEHO CERPADLA NATOPNOU SOUSTAVU - hyarauka 9%

Napojeni tepelného ¢erpadla na topnou soustavu muze provést jen autorizovana instalac¢ni firma nebo po dohodé
a pro8koleni odborna firma v oboru topenéafskych sluzeb.

 Posor o ceskovho viminik s vkt bazénova v Vi e ptaapouttminit | 1

PF.1 Standardni typové zapojeni tepelného ¢erpadla NeoRé- pfiloha 1.
PF.2 Zapojeni s maximalni vybavou tepelného ¢erpadla NeoRé - pfiloha 2.
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Schéma zapojeni technologii

| vstup studené vody DOOOOOOOOEEEO OO y - e
: v tepelného ¢erpadla NeoRé TX
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i © [o] Q)x1:L3
i z) E )| x1:L2 2 TC venkovni jednotka
. e [o] Ofx1L1
! B [o] Shovd Externi bivalentni zdroj Pasivné fizeny bivalentni
O [o] Qpourz -volitelné zdro;j.
v )
| SR e Vyrobek jiz obsahuje 6 kW
| s bivalentni zdroj
; S [o] Qfxorv
: B [o] fxoben
‘ B [o] Ofxoaz
I D [o] Ofxoaku
| B [o] Ofxe12
1 2 [o] fxs11
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. | B [o] Qxas-
_,’34 I I I I I | B [o] Qfxas+
. | B [o] Ofxtzoxr
- 1 B [o] Ofxtvrat
'L l B [o] fxrbaz
" D [o] Ofxraku
. Rozdélovac ‘ B [o] fxroni
" “podiahové nebo jiné | g 2 gi::w
nizkoteplotni vytapéni e e e e — ] D [o] Qxtven
2R
S
2N
2 S xeno
* - dle typu
Vybaveni vnitini jednotky
6 31 1 4 1. Vyménik chladivo/voda
1 L . Vy i ivo/vi
L | L HH 2. Ob&hové &erpadlo . — —
c 3. Pojistny ventil 2,5 Bar b popis kabelaz (doporucena) svorky
y[6 8b 3b. Pojistny ventil 6 Bar S— 2 — - -
4. Ruéni odvz. ventil 1 \Vnitfni jednotka TC Privod 5*4 mm X1:L1, X1:L2, X1:L3
5. Tlakovy snimaé Sazba 0,5 mm’ XNS
' x 11 Cidlo venkovni teploty Sykfy 2*2*0,5 XGND, XTven
> 6 ’ 6 - ? E;égﬁis \zl‘e(x\tlil NI 1000/9180 . 2 ’
] A 8. Exp. nadoba 8l - topeni 2 \Venkovni jednotka Napajeni 3x4; 5x4 mm® dle typu XOUT, (:1, :2, :3 u 3-faz. typu)
2 8b. Exp. nadoba 8l - TV
%@ 9. Zésgbnl'k TV 200! 5 Impuls pro bivalentni zdroj 3x1,5 mm’ XB1.1 prvni stupen
= 10. Vystup topné vody 230 V max 2A XB1.2 druhy stupen
11. Vstup vratné vody
@8 13b 12. TV - vstup studené vody
13. TV - vystup teplé vody
10 12 13 14 11 14. TV - cirkulace teplé vody

15. Pratokomér
Legenda potrubi

= \/ratné potrubi* Legenda prvku
= Topné potrubi* === Teplotni Cidlo NI 1000/6180
=== Chladivové potrubi mmmm  QOvladaci impuls
Vstup studené vody ) Silové ovladani
Vstup TV Dimenze potrubi pro typy:
— Vyslup NeoRé 8,11 - 28 mm
s Cirkulace NeoRé 14,16 - 35 mm

pfiloha 1
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Schéma zapojeni technologii

vstup studené vody

Vystup TV
Cirkulace
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rince tepelného cerpadla NeoRé TX
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© S zdroj
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= o XOAKU
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’ podlahové nebo jiné - pr—
ventil nizkoteplotni vytapéni % - gxm"
</
S
2N
2N
2 |xeno
radiator nebo jiné
vysokoteplotni vytapéni H popis kabelaz (doporucena) svorky
(pokud neni pouzita akumula¢ni nadoba,
musi mit vysokoteplotni vétev min 60% pozadovaného - - v 3
tepelného vykonu) 1 Vnitfni jednotka TC Privod 5x4 mm X1:L1, X1:L2, X1:L3
Sazba 0,5 mm’ XNS
1.1 Cidlo venkovni teploty Sykfy 2x2x0,5 XGND, XTven
NI 1000/6180
2 Venkovni jednotka Napajeni 3x4; 5x4 mm’ dle typu XOUT, (:1, :2, :3 u 3f typu)
PP 4.1 [Cidlo teploty bazénové vody [Sykfy 2x2x0,5 XGND, XTbaz
N Vybaveni vnitini jednotky NI 1000/6180
Solarni kolektory 3 15 1 L - - - >
nebo 4.2 Impuls pro cirkulaci bazénu a |3x1,5 mm XOBAZ
kotel na TP LW | [ HH '* zénovy ventil bazénu (max 2A)
*Pokud jsou pouzity zpétné 1 5 Impuls pro bivalentni zdroj 3x1,5 mm’ XB1.1 - prvni stupen
klapky, je nutné nastavit min. 230 V max 2A XB1.2 - druhy stupen
rozsah otacek obéh. Cerpadia 6.1  [Cidlo teploty 2 okruhu Sykfy 2x2x0,5 XGND, Xt2okr
na 50 - 100 %. 7.4 |(1ze pouZit bud pro michani 2
’ okruhu 7.1 nebo pro michani
sekundarniho zdroje 6.1 -
nelze oboje)
6.2 Obé&hové Cerpadlo 3x1,5 mm’ XOAKU
sekundarniho zdroje 230V max 2A
v 6.3 Michaci armatura s pfimym  [3x0,5 mm? X24-, X24+, X2-10V
Fizenim napajeni serva 24V max 10W +
o 10 12 13 14 11 7.3 et 010
Legenda potrubi Legenda prvku 1. Vyménik chladivo/voda 8b. Exp. nadoba 81 TV 6.4 Cidlo teploty sekundarniho  |Sykfy 2x2x0,5 XGND, XTaku
s \/ratné potrubi* *Dimenze potrubi pro typy: s Teplotni Gidlo NI 1000/6180 2. Ob'(_ahoye cerpadlo 9. Zasobnik TV 2001 zdroje NI 1000/6180
NeoRé 8,11 - 28 mm o 3. Pojistny ventil 2,5 Bar 10. Vystup topné vody Ob&hove & al 315 2 Xobeh
s Topné potrubi* ; . mm==  Ovladaci impuls 3b. Pojistny ventil 6 Bar 11. Vstup vratné vody 7.2 oenove cerpadio pro X1,0mm obe
NeoRe 14,16 - 35 mm . michani 2 okruhu 230 V max 2A
e Chladivové potrubi Silové oviadani 4. Ru¢ni odvz. ventil 12. TV - vstup studené vody b&3i lelné CC
adivove pc; rubl 5. Tlakovy snimag¢ 13. TV - vystup teplé vody ( ezl ,p.ar: eine s ve
Vstup studené vody 6. El. t&leso 2kW 14. TV - cirkulace teplé vody vnitini jednotce)
|
|

7. Tricestny ventil
8. Exp. nadoba 8| Topeni

15. Pritokomér
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Projokenipodkady hydrsulckétookrobs K

Tepelné cerpadlo Neoré je navrzeno s ohledem na co nejednodussi instalaci. VSechny dulezité prvky
hydraulického okruhu jsou integrovany ve vnitini jednotce. Vnitini jednotka obsahuje vykonné obéhové ¢erpadio,
vymeénik, tficestny zénovy ventil pro nabijeni TV, expanzni nadobu o objemu 8 litr(i, elektrokotel o vykonu 6kW,
pojistny ventil DN20 / 2,5bar. Pfi navrhu hydraulického okruhu je nutno vzit v potaz vysokou naro¢nost tepelnych
Cerpadel na dostatec¢ny pratok topné vody. Tepelné cerpadlo Neoré miize pracovat bez akumulaéni nadoby.

V tomto pfipadé je nutné dodrzet nasledujici poZzadavky. V otopné soustavé nesmi dojit k odstaveni tepelného
Cerpadla od topné soustavy. Tepelné Cerpadlo musi mit dostatek tepelné energie, ktera je zpétné odebrana pfi
odtavani venkovni jednotky. Nedoporucuje se pouziti termostatickych ventil(i nebo michaci armatury (typicky 4-
cestny ventil). Regulaci teploty topné vody pro topnou soustavu uréuje ekvitermni regulace obsazena v fidicim
systému vnitfni jednotky. V pfipadé nutnosti pouziti regulaénich prvkd, které reguluji vice nez 50% pratoku topné
vody je nutné pouzit akumulaéni nadobu. V Zadném pfipadé nedoporucujeme pouzit hydraulicky vyrovnavac
dynamickych tlak( (anuloid) pro napojeni tepelného ¢erpadla do topné soustavy. Pri jeho pouziti dochazi,
vzhledem k jeho teplotnimu spadu, k znaénému zhorSeni ucinnosti tepelného Cerpadla. Anuloid pouzivame pouze
k napojeni bivalentniho zdroje (paklize je potfeba) do okruhu topné vody. V pfipadé pouziti akumulaéni nadoby je
nutno zajistit stejny pritok (alespon pfi plném zatiZzeni) mezi primarni a sekundarni stranou hydraulického okruhu.
Velikost akumulaéni nadoby je doporuéena (nejméné): 14,6 litrG na 1 kW vykonu TC.

Parametry hydraulického vykonu vnitini jednotky (komplet s vybavenim)
Q/m3h

Dimenze potrubi:

D,,.= vnitfni pramér

potrubi v mm

5 P= vykon jednotky v
kw

H/m
I

Méd'. potrubi (proudéni
3 0,7 m/s, tep. spad 6°C)

D.,..=(/P*0,00181 ) * 200

1.5 Ocel. potrubi (proudéni

1 1 m/s, tep. spad 6°C)
D,..=(VP*0,00127 ) * 200

m3/h Minimalni primér potrubi je DN25

V tepelném cerpadle je osazeno obéhové cerpadlo s proménnym vykonem. Minimalni pratok, pod kterym jiz je
tepelné Cerpadlo odstaveno, je uveden v nasledujicim grafu.

Minimalni pratok pro jednotlivé vykonové typy

8 kW 11 kW 14 kW 16 kKW

1,40

1,30

1,20 1,20 1,20
1,10

1,00

0,90 it 091
o0 i 074
0,70 0/70 ’ 0/70
0,60 0,63 0/63 0,63

0/56
0,53 K
0,50 025 082 g

0,40 0,37 0/41 0,41
0,34 0,34

0,30 0,31

020020 %7

0,10

0,00 ; ; ; ; ; ;

30 40 50 60 70 80 90 100
Vykon obéh ¢erpadla

14,87

1,03 1,06
0,95

0,84

min. pratok m3/h
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Projokenipodkady hydrsulckétookrobs K

Tepelné cerpadlo NeoRé mUze pracovat jen v rozsahu teplot vystupni vody dle grafu ,Pracovni rozsah teplot
vystupni vody”. Topna soustava musi byt navrzena dle téchto pozadavku.

S pracovnim rozsahem teplot je nutné také pocitat pfi zatopu nevytopeného objektu ( zejména Cerstvé dokoncené
stavby v zimnim obdobi) a pfi vysouseni podlah. VysouSeni podlah pomoci podlahového vytapéni v zimnim
obdobi je pomoci tepelného ¢erpadla vzduch voda, (zejména bez akumulaéni nadoby) problematické.

Pracovni rozsah teplot vystupni vody
70

60

50

v
~ Comfort

HP
40

30

Teplota vystupni vody °C

20 N

10
-25 -15 -5 5 15 25 35
Teplota venkovniho vzduchu °C

Tepelné Cerpadlo musi mit béhem odtavani dostatek tepelné energie v topném systému. Tato energie musi byt v
teplotni hladiné dle grafu pracovniho rozsahu.

Pro vysouseni podlah v zimnim obdobi je povoleno pouzit venkovni jednotku az je podlaha zbavena ¢asti vihkosti
a teplota vratné vody dosahuje pracovniho rozsahu. Toto Ize docilit prvotnim zatopem jen pomoci elektrokotle.
(Venkovni jednotka zUstane vypnuta na jisti¢i)

Upozornéni:

PFi vysousSeni podlah pomoci podlahového vytapéni v zimnim obdobi je spotfebovano (podle velikosti objektu)

velké mnozstvi energie a je finanné ndkladné. Zejména pfi pouZiti nevhodné sazby dodavatele el. energie (napf.
sazba D01d).
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Vybaveni vnitini jednotky

1. Vyménik chladivo/voda
2. Obéhové cerpadlo

3. Pojistny ventil 2,5 Bar
3b. Paojistny ventil 6 Bar

4. Ruéni odvz. ventil

5. Tlakovy snimac

6. El. téleso 2kW

7. Tricestny ventil

8. Exp. nadoba 8| Topeni
8b. Exp. nadoba 8I TV

9. Zasobnik TV 200l

10. Vystup topné vody

11. Vstup vratné vody

12. TV - vstup studené vody
13. TV - vystup teplé vody
14. TV - cirkulace teplé vody
15. Pratokomér

Y

/'

(—
a/

7

\

A1 4

8b
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woowmetnes [T

Ochranna
funkce

Popis

Pozn./
proménna

Zamrazova
ochrana

Staticka (teplota vystupni
vody pod 5°C)

Pokud je vnitini jednotka pod napétim,

je kontrolovana teplota na Cidle vystupni vody.
Pokud klesne pod 5°C je spusténo obéhové
Cerpadlo a je zapnut prvni stupen bivalentu
(2 kW). Po zvyseni teploty nad 5 °C

je ochrana opét vypnuta. Tato ochrana je
aktivni i pfi vypnutém pozadavku na topeni.
Tato ochrana je pevna a funguje jen

v pfipadé, Ze je vnitfni jednotka pod napétim
a jisti¢e technologii nejsou vypnuty. Venkovni
jednotka neni pouzivana.

Béhem chodu (nastavitelna
Vv servisnim menu)

Pokud béhem chodu (topeni) klesne teplota
vystupni vody pod nastavenou teplotu (15°C
vychozi), je odstavena venkovni jednotka.
Ohfev vystupni vody pfebira bivalentni zdroj.
Po prekro¢eni 15°C pokracuje bivalentni zdroj
v ohfevu jesté 30 min. Poté pokracuje fizeni
ohfevu normalnim zplsobem s venkovni
jednotkou. Tato ochrana se aktivuje zejména
pfi odtavani a nedostate¢ném pritoku (nebo
malé tepelné energii v otopné soustave).

T zamrz
- servisni
pristup

Autoreset
poruch max. 5x

Kontrola pratoku

Hlidani pratoku v zavislosti
na vykonu venkovni jednotky

Pro dodrzeni deklarované efektivity tepelného
Cerpadla a zachovani bezpe¢ného chodu je
nutné udrzovat dostate¢ny pratok topné vody.
Minimalni pratok je dan vztahem mezi
vykonem venkovni jednotky a poZadovanym
vykonem obé&hového Cerpadla. Hodnoty
minimalniho pritoku jsou v grafu minimalniho
pritoku pro jednotlivé typy na strané 33.

Vykon
venkovni
jednotky

- servisni
pfistup
Autoreset
poruch max. 5x

Hlidani kritického pratoku
2001 /hod

Pokud pfi chodu obéhového ¢erpadla
poklesne pratok pod 200 I/hod (pevna
hodnota) je vyvolana chyba pritoku a spustén
program automatického odvzdudnéni
obé&hového Cerpadla. OdzvduSnéni probiha
cyklicky 10s stop, 10s 100% vykonu az do
obnoveni pritoku.

Zmeéna pratoku pfi odtavani
a chlazeni.

Pfi odtavani venkovni jednotky je automaticky
zvy$en pritok na 100%.

V rezimu chlazeni neni obéhové ¢erpadlo
fizeno proporcionalné, ale vzdy bé&zi na 100%

Kontrola tlaku
vody

Kontrola tlaku topné/chladici
vody (nastavitelna v
servisnim menu)

Pokud klesne tlak vody pod stanovenou
uroven je aktivovana vazna chyba a ¢innost
tepelného Cerpadla je pferusena.

Min. tlak vody
- servisni
pristup

Autoreset
poruch max. 5x
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Ochranna Popis Pozn. /
funkce proménna
Kontrola Cidel Kriticka ¢Cidla - vystupni voda, | Pokud je ¢idlo mimo rozsah (-50 az 120 °C) je |Autoreset

vratna voda

aktivovana vazna chyba a Cinnost tepelného
Cerpadla je pferuSena

poruch max. 5x

Ostatni ¢idla

Chyba je pouze signalizovana a nema na
primarni ¢innost tepelného Cerpadla vliv.
Pouze dot&ena sekce fidiciho systému je
deaktivovana. Napf. pokud je vadné &idlo TV
je deaktivovan ohfev TV.

Porucha Venkovni jednotka Chyba je pouze signalizovana a nema na
venkovni signalizuje chybu primarni ¢innost tepelného Cerpadla vliv.
jednotky Pokud venkovni jednotka nedodava vykon, je
automaticky vyuzivan bivalentni zdro;j.
Ohrev Ohrev kompresoru po Po obnoveni napéti po vypadku je na uréenou |Odlozeny start
kompresoru vypadku napéti dobu (nastaveni v servisnim menu) vyuzivan |- servisni
bivalentni zdroj. Venkovni jednotka je v pristup
rezimu ohfevu skiiné kompresoru.
Ve vychozim stavu neaktivni. (Je nastaven
nulovy ¢as) Ve standardni instalaci neni nutné
vyuzivat. Doporucuje se v instalacich, kde
dochazi ¢asto k vypadkim napéti na delsi
dobu.
Teplotni limity Limituje uzZivatelské nastaveni poZzadovanych |Minimalni
vystupni vody teplot na pfedvoleny rozsah. (Vychozi 20 az  |teplota
60°C) vystupni vody /
Maximalni
teplota

vystupni vody
- servisni

pristup
Opétovny start Ochrana kompresoru pred PFi cyklovani jednotky, kdy je dodavany vykon |Opétovny start,
Castymi starty i na minimalni pozadavek vétsi nez ztrata Prah
objektu je touto funkci omezen pocet startl opétovného
kompresoru. startu
(Vychozi nastaveni : 10 min / 5%) - servisni
pristup
Podkroceni Ochrana pred nizkou Pokud pfi chlazeni klesne teplota chladici T podkroceni
chladici vody teplotou vody pfi chlazeni vody pod nastavenou teplotu ponizenou chladici vody
o hodnotu podkro€eni chladici vody je - servisni
venkovni jednotka odstavena a chlazeni pfistup
pferuseno. Po navratu vystupni vody nad
nastavenou teplotu chladici vody pokracuje
tepelné Cerpadlo v chlazeni.
Autoreset poruch | Omezeni autoresetu Pokud se kriticka chyba opakuje 5x je Autoreset

max. 5x

autoreset chyb deaktivovan a tepelné
Cerpadlo je odstaveno. Signalizuje posledni
chybu.

poruch max. 5x
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15, Sorvisninformace - ol. a chladivove schema (witnijecnotis) K

OBSAH

ELEKTRICKE SCHEMA
PORUCHY

- Poznamka: Servisni instrukce pro venkovni jednotku jsou dostupné v pfriloze.
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Vnitfni jednotka

ROZMERYAPRPOJENI K
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Powcry K

Stavy a poruchy.

Sekce - Stavy a poruchy
Kaéd stavil a poruch - ¢tyr mistny kod

1. Cislice zleva: 1 - Zamrazova ochrana (teplota vystupni vody klesla pod bezpecnou Uroven)
2 - Nedostatec¢ny prutok (pratok vody klesl pod bezpecnou Uroven)
3 - Porucha venkovni jednotky
4 - Nizky tlak vody (tlak vody v systému klesl pod 0,9 Bar)
5 - Vadné teplotni ¢idlo MX (komunikacni jednotky)

2. Cislice zleva: 1,2 - Vadné cidlo teploty vystupni vody
3,4 - Vadné cidlo teploty vratné vody

3. Cislice zleva: 1,2 - Vadné ¢&idlo teploty bazénu
3,4 - Vadné cidlo teploty 2. okruhu

4. Cislice zleva: 1,2 - Vadné €idlo venkovni teploty
3,4 - Vadné cidlo teploty objektu
5,6 - Vadné Cidlo teploty TV
7,8 - Vadné ¢idlo akumulaéni nadoby

Prvni dvé Cislice zleva signalizuji kritickou poruchu, pfi které je provoz tepelného Cerpadla
pozastaven nebo omezen.

Autoreset poruchy - Funkce autoresetu poruchy. Pokud porucha pomine je tepelné Cerpadlo opét
automaticky spusténo.
Tato funkce je aktivni v maximalné péti pfipadech, pak se deaktivuje.

Historie poruch - Historie poruch zaznamenava poslednich 10 poruch.
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Coswkwmisomk K

Vnitfni jednotka

Ozn Popis Cislo dilu

1 Vyménik 10002090001
2 Elektrokotel a vystupni dil 10002090002
3 Expanzni nadoba 10002090003
3b Expanzni nadoba TV 10002090003b
4 3 cest. ventil s trubkami 10002090004
5 Vstupni dil 10002090005
6 Obéh. ¢erpadlo 10002090006
7 Pratokomér 10002090007
8 Tlakovy senzor 10002090008
9 Ridici jednotka 10002090009
10 Zdroj nn 10002090010
11 BTP komunikace 10002090011
12 Jisti¢ (specifikace) 10002090012

13 Ovl. panel 10002090013
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NEOTA

www.neota.eu info@neota.eu

ZARUCNI LIST

Zarucni podminky:

. Na tepelné cerpadlo NeoRé se vztahuje zaruka __ mésicu od data montaze.

. Zaruka se vztahuje pouze na skryté vyrobni a montazni vady .

. Tepelné cerpadlo musi byt odborné nainstalovano a po dobu zaruky servisovano
autorizovanou firmou.

. Jednou ro¢né je nutné tepelné ¢erpadlo zkontrolovat autorizovanou firmou.

. Zaruka se nevztahuje na poskozeni zafizeni zivelnou katastrofou, tderem
blesku, zasahem neautorizovaného servisu, nevhodnou prepravou a nevhodnou obsluhou
neslucujici se s pokyny uvedenymi v navodu k obsluze.

WN =

(S, ¢ -3

ZAKAZNIK: . o
adresa:

ulice: e
MESIO, PO
tel.¢islo:
email:

Prehled pravidelnych roénich kontrol a servisnich zasahu:

Datum Popis servisniho zasahu Poznamka
Q Podpis zastupce montazni firmy: ...
Tento dil patfi autorizované firmé provadejici montaz.
NEOTA POTVRZENiI O PREVZETI

ZaKazNiK: . .
adresa:

ulice: P
MESIO, P S .
tel CiSlO:
Ml
datum montaze:................ typ: seriove.Gislo: .. ...

Potvrzuji ze zarizeni bylo instalovano dle dohodnutych a obéma stranami schvalenych

technickych dispozic, byla odzkousena jeho bezvadna funkénost a ze jsem byl seznamen se zakladni
obsluhou a udrzbou.



ZINEOTA

www.heota.eu

Instalacni protokol

ZAKAZNIK: .
adresa:

UGB,
MEStO, PSC:
Tl CiSlO: .
email:

Montazni firma:
adresa:

UGB
MBSO, PSC:
Ll CiSlO: .
email:

Zarizeni :

SErIOVE CiSlO: . . .
VY KON,
bivalentni zdroj: ... ..

}/ Tento dil patfi autorizované firmé provadéjici montaz.

.
aNEOTA POTVRZENiI O PREVZETI

Potvrzuji ze zarizeni bylo instalovano dle dohodnutych a obéma stranami schvalenych
technickych dispozic, byla odzkousena jeho bezvadna funkénost a ze jsem byl seznamen se zakladni
obsluhou a udrzbou.



Servisni pristup §(

Do servisniho nastaveni TC vstupujeme z polozky "Servisni pfistup" v sekci nastaveni.
Heslo pro servisni pfistup je "2008".

Sekce:

Data venkovni jednotky (sekce aktivni pouze pro venkovni jednotku Toshiba) - zobrazuje data z venkovni jednotky;
umoznuje nastaveni typu a parametrl venkovni jednotky; vice v manualu pro komunikaéni modul MX

PID hlavni okruh
-Min. méf. hodn. (0%) - minimalni mérena hodnota
-Max. méF. hodn. (60%) - maximalni méfena hodnota
-Min. pov. akce (0%) - minimalni povolena vystupni hodnota PID regulatoru
-Max. pov. akce (100%) - maximalni povolena vystupni hodnota PID regulatoru
-Max. prirustek (100%) - urcuje maximalni prirlistek za jednu periodu
-Per. cykl (100) x10ms - perioda cyklu
-Pasmo propor. (30%) - ur€uje zesileni PID regulatoru
-Integ. konst. (30s) - integracni konstanta
-Deriv. konst. (0s) - derivacni konstanta
-Symet. nectli. (0.10%) - symetrické pasmo necitlivosti

PID druhy okruh
- stejné jako PID pro hlavni okruh

Servisni nastaveni 1
- T- zdmrz. (15°C) - teplota, pod kterou nesmi klesnout teplota vystupni vody (pozor neménit !!!).
- Teplota dobijeni TV (53°C) - urcuje teplotu vystupni vody pfi nabijeni TV.
- OdloZeny start (00:00) - zpozdéni nab&hu venkovni jednotky po studeném restartu (v této dobé& vytapi bivalent).
- Zpozdéni 1. st. biv. (00:15) - zpozdéni pfipnuti prvniho stupné bivalentniho zdroje
- Zpozdéni 2. st. biv. (00:18) - zpozdéni pfipnuti druhého stupné bivalentniho zdroje
- Slave ("vypnuto") - uréuje je-li TC zapojeno v kaskadé.
- Cislo stanice (0) - &islo stanice v kaskadé
- TV local ("vypnuto") - uréuje charakter kaskady; v pfipadé, Ze je u vSech jednotek "vypnuto" je TV obsluhovano
kaskadnim Fadiéem a nabijeno pies externi centralni tficestny ventil; paklize chcete obsluhovat TV jen jednim TC
pomoci integrovaného tficestného ventilu a regulace nezavisle na kaskadnim fadici, nastavte na této jednotce
kaskady tuto polozku na "zapnuto”
- Korekce ven. &. (0) - korekce méfené teploty
- Korekce vnitf. €. (0) - korekce mérené teploty
- T podkroceni chl. (2°C) - urCuje citlivost regulace na podkroceni vystupni teploty pfi chlazeni
- Opét. start (00:10) - omezeni startli venkovni jednotky
- Prah opét. start. (4%) - prah pfi kterém je aktivovana detekce opétovného startu; pfi poklesu vykonu na tuto
hodnotu je venkovni jednotka vypnuta a je spustén ¢asovac pro opétovny start
- T limit vys. v. min (20°C) - minimalni teplota vystupni vody, ktera je v regulaci povolena
- T limit vys. v. max (60°C) - maximalni teplota vystupni vody, ktera je v regulaci povolena
- Min. tlak vody(0,8 Bar) - minimalni provozni tlak vody

Servisni nastaveni 2
- PWM diference (5 °C) - pozadovany teplotni spad vystup/vstup pro PWM regulaci obéhového Cerpadla
- Min. pw. obéh. €erp. (30%) - minimalni pozadovany vykon ob&hového Cerpadla
- Max. pw. ob&h. €erp. (100%) - maximalni poZzadovany vykon ob&hového €erpadla
- Vykon venk. jednotky - maximalni vykon venkovni jednotky; hodnota je pouZita pro vypoc&et prahu minimalniho
pritoku.
- Pratok akt/min - zobrazeni aktualniho a minimalniho pratoku moZného pro provoz TC
- Reset celé regulace - reset do tovarniho nastaveni
- Typ EX (pratok)("vypnuto") - pfepina vypocet pratoku pro typ EX
- MX kom. jednotka ("vypnuto") - povoluje zobrazeni hodnot a detekci defrostu z komunikaéni jednotky MX
(aktivni pouze pro venkovni jednotku Toshiba)
- Kalibrace - automaticka kalibrace kalorimetru; je tfeba provést pfi pratoku topné vody, nulovém vykonu a po
ustalenych teplotach (min. po 5 min); ucelem je aby teplota vratné a vystupni vody byla shodna

Vysouseni

-vysouseni podlah. 5 x asovy Usek s poZadovanou teplotou vystupni vody a poZzadovanym koncem useku v
hodinach; zapnuti funkce je mozné jen pfi zapnutém topeni tepelného Cerpadla.
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16. Poruchy a stavové hlasky

16.1 Struktura chybového kédu

Kod poruchy se sklada ze Ctyr Cislic. Prvni dveé Cislice signalizuji kritické poruchy. To jsou poruchy, pfi kterych
dochdzi k ukonc&eni ¢innosti tepelného Cerpadla. Dalsi dvé Cislice jsou vyhrazeny pro signalizaci stavu
pripojenych teplotnich Cidel. Poruchy teplotnich Eidel nemaiji viiv na ¢innost tepelného cerpadia. V dusledku
nedostatku informaci vSak muze byt snizena kvalita regulace a narusen tepelny komfort uvnitt objektu.

1234

Obr. 16.1 Déleni poruch a stavl tepelného cerpadia

Kritické poruchy —> Stav feplotnich Cidel

16.2 Pfehled poruch a stavovych hildsek

V ndsledujici €asti je popsdano jakych hodnot mohou poruchové kédy nabyvat a co tyto hodnoty
znamenaiji. Pfi ¢téni kddu postupujeme zleva do prava. Pofadi Eislic rozhoduje o jejich vyznamu.

1. Cislice: 0 - Bez poruchy
1 - Z&dmrazovd ochrana (feplota vystupni vody klesla pod bezpe&nou Uroven)
2 - Nedostate&ny pratok (prdtok vody tepelnym cerpadlem klesnul pod minimdlni Grovery)
3 - Porucha venkovni jednotky
4 - Nizky tlak vody (tlak vody v systému je nizsi nez 0,9 bar)
5 - Vadné teplotni Cidlo komunikacni jednotky MX

Pokud je hodnota prvni Cislice jind nez 0, tepelné Cerpadio ukondi provoz.

2. Cislice: 0 -Bez poruchy
1 - Vadné cidlo teploty topné (vystupni) vody - &idlo je odpojené
2 - Vadné cidlo teploty topné (vystupni) vody - Cidlo je zkratované
3 - Vadné cidlo teploty vratné (vstupni) vody - Cidlo je odpojené
4 - Vadné c&idlo teploty vratné (vstupni) vody - ¢idlo je zkratované

Pokud je hodnota druhé Cislice jind nez 0, tepelné Cerpadlo ukondi provoz.

3. cislice  0-Bez poruchy
1 - Vadné cidlo vekovni teploty - €idlo je odpojené
2 - Vadné cidlo vekovni teploty - Cidlo je zkratované
3 - Vadné cidlo teploty objektu - ¢idlo je odpojené
4 - Vadné cidlo teploty objektu - Cidlo je zkratované
5 - Vadné c¢idlo teploty TV - Cidlo je odpojené
6 - Vadné cidlo teploty TV - ¢idlo je zkratované
7 - Vadné cidlo teploty akumula&ni nddoby - Cidlo je odpojené
8 - Vadné cidlo teploty akumula&ni nddoby - Cidlo je zkratované

Pokud je hodnota ffeti Cislice jind nez 0, nékteré z Cidel je vadné a mdze dojit ke snizeni kvality regulace

. . C S Iy
teploty. Provoz tepelného Cerpadia je viak neprerusen. D~
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4. gislice: 0 - Bez poruchy
1 - Vadné cidlo teploty bazénu - Cidlo je odpojené
2 - Vadné cidlo teploty bazénu - Cidlo je zkratované
3 - Vadné cidlo teploty druhého okruhu- ¢idlo je odpojené
4 - Vadné cidlo teploty druhého okruhu - Cidlo je zkratované

Pokud je hodnota &tvrté Cislice jind nez 0, nékteré z Cidel je vadné a muze dojit ke snizeni kvality regulace
teploty. Provoz tepelného Cerpadia je viak neprerusen.

16.3 Poruchy a jejich feseni

/N /N

Pokud ftepelné Cerpadlo signalizuje nékterou z kritickych poruch (nékterd z prvnich dvou Cislic chybového
kodu je jind nez 0), je tim odstaveno z provozu. V ndsledujicim textu jsou popsdny typycké priciny téchto chyb
a postup jejich odstranéni. Pokud aplikace téchto postupl neni Uspesnd, je nutné kontaktovat servisni
organizaci, kterd se postard o vyfeseni Vaseho problému.

Uzivatelské rozhrani tepelného Cerpadla v sekci ,Stavy a poruchy” poskytuje vypis poslednich deseti
poruchovych stavt (kédd), ve kterych se tepelné cerpadlio nachdzelo. Kompleni provozni data jsou
pristupnd pfi pristupu pres webserver tepelného cerpadia.

Reguldtor je vybaven funkci , Autoreset poruch”. Diky této funkci dochdzi k tomu, ze po odeznéni kritické
poruchy, naptiklad obnoveni dostatecného pritoku systém, je tepelné cerpadlo opét uvedeno do chodu.
Pokud je autoreset aktivovan 5-krdt, je zfejmé Ze se nejednd o nahodilou poruchu a tepelné Cerpadlo jiz
zUstane v poruchovém stavu a je nutny odborny zasah. Funkci autoresetu je mozné obnoit v sekci , Stavy
a poruchy”, coz je vhodné provést az po poradé se servisni organizaci.

Porucha 1xxx

Zadmrazovd ochrana. K poruse dochdzi pokud je teplota vystupni vody nizsi nez je bezpelny limit. Vychoz
fepelného cerpadia do doby, nez teplota vystupni vody opét dosdhne bezpe&né Urovné a je spustén
bivalentni provoz. Po dosazeni bezpecné teploty je s odkladem 30 minut spusténo tepelné Cerpadio.

K této poruse dochdzi typycky pfi spousteni systému, kdy je do systému napusténa chladné voda
z vodovodniho fadu.

Dalsi typickou situaci kdy dochdzi k této poruse je schlazeni topné vody bé&hem procesu odtavani venkovni
jednotky. To mUze byt zplsobeno dvéma pricinami. Nizkou teplotou topné vody (pod 25 °C) v systému, kdy
tfopnd voda nenese dostatek energie pro odtdnni venkovni jednotky. Druhou moznou pficinou je snizeny
pratok topné vody tepelnym Cerpadlem, napfiklad v ddsledku zaneseného filtfru fopné vody.

PFi opakovaném vyskytu poruchy zdmrazové ochrany kontaktrujete servisni organizaci.
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Porucha 2xxx

Nedostate&ny pratok. Porucha nedostatecného pritoku topné vody nastavd ve chvili, kdy aktudini prdtok
vody je nizsi nez poZzadovany. Hodnota poZzadovaného prdtoku je pfimo zavisld na aktudinim vykonu
venkovni jednotky, tedy ¢im vyssi je vykon venkovni jednotky, tim vyssi je poZzadovand hodnota pritoku fopné
vody. To je také dlvod pro¢ se porucha mdze vyskytovat zdanlivé nahodile, napfiklad jen pfi ohfevu
zasobniku teplé vody, kdy je pozadovdn vysoky vykon a tedy i vysoky prdtok topné vody.

Typickou pficinou poruchy pratoku je zaneseni topné soustavy necistotami. Druhou moznou pficinou je,
Ze topnd soustava obsahuje zdzené misto. Toto misto s nedostatecnym prifezem (napt. regulacni armatura)
ma vliv na celkovy prdtok, i kdyz prifez vsech ostatnich casti topného systému je vyhovuijici. Pricinou
nahodilych a krédtkodobych poruchu mize byt také zavzdusneni topného systému, nebo nizky tlak topné
vody.

Ve viech téchto pfipadech je zapottebi zdsahu servisni organizace, kterd pficinu poruchy lokalizuje a
odstrani.

Porucha 3xxx

Porucha venkovni jednotky. Venkovni jednotka signalizuje poruchovy stav. Pokud k této poruse dojde
jednordzove, je vhodné pokusit se restartovat celé zafizeni vypnutim viech jisticl fepelného cerpadia a jejich
opétovnym natazenim. Pokud i po znovuspusténi uzivatelského rozhrani je stdle vykazovdana porucha
venkovni jednotky, je nutné privolat servisni organizaci.

Porucha 4xxx

Nizky tlak vody. Pokud je v topném systému tlak nizsi nez 0,8 bar, hrozi poskozeni obéhového Cerpadia
a proto je zafizeni vyfazeno z provozu.

Obvyklou pficinou je Unik topné vody. MUze byt také poskozena expanzni nddoba nelbo unikl vzduch z
jejiho vaku. Pro odstranéni poruchy zvyste tlak vody v topném systému na 1,1-1,5 bar.

Pokud opakované dojde k poklesu je nutné kontaktovat servisni organizaci.

Porucha 5xxx

Vadné teplotni Cidlo komunikacniho modulu MX. Tato porucha znamend, ze teplotni Cidlo vymeéniku vnitfni
jednotky vykazuje hodnoty mimo platny rozsah a je zfejmd jeho porucha. Z tohoto divodu je zastavena
¢innost tepelného Cerpadiq, jelikoz by v dusledku ztraty informace o teploté vymeéniku mohlo dojit k jeho
poskozeni.

Pi této poruse je tfeba kontaktovat servisni organizaci.

Porucha x1xx a x2xx

Vadné c¢idlo teploty vystupni vody. Pfi poruse teplotniho Cidla topné vody je Cinnost tepelného Cerpadia
zastavena, jelikoz hrozi poskozeni vnitfni jednotky v ddsledku nezndmé teploty vystupni vody.

Teplotni Cidlo musi byt opraveno a nebo nahrazeno novym, proto kontaktujte servisni organizaci.

Porucha x3xx a x4xx

Vadné cCidlo teploty vratné vody. Pfi poruse teplotniho Cidla vratné vody je Cinnost tepelného Cerpadia
zastavena, jelikoZ hrozi poskozeni vnitfni jednotky v dusledku nezndmé teploty vstupni vody.

Teplotni Cidlo musi byt opraveno a nebo nahrazeno novym, proto kontaktujte servisni organizaci.
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16.4 Stavové hlasky

Stavoveé hlasky jsou zobrazovany ve stejné sekci jako poruchy, ale na treti a &tvrté pozici pfi Steni z leva.
Pokud je aktivni kod nékteré ze stavovych hidsek, jde pouze o informativni sdéleni o dané skutecnosti,
chod tepelného cerpadla viak neni prerusen. Zobrazené stavy jsou fazeny podle priotity, kde Cislo T ma

fpoved

Status 0 znamend, ze viechno dostupnd teplotni idla jsou pfipojena a pracuiji korekine.

Status xx1x a xx2x

Tento status znamend, Ze Cidlo venkovni teploty je odpojeno, nebo vykazuje poruchu. PFi provozu bez Cidla
venkovni teploty neni teplota vystupni vody regulovdna podle nastavené ekvitermni kfivky, ale je trvale
ohfivana na teplotu danou ekvitermni kfivkou pro venkovni teplotu +19 °C.

Pro opravu je tfeba kontaktovat servisni organizaci.

Status xx3x a xx4x

Tento status znamena, Ze &idlo vnitini teploty je odpojené, nebo vykazuje poruchu. Cidlo vnitini teploty neni
standardni soucdsti instalace tepelného Cerpadla a proto je mozné, ze tento status bude zobrazovan trvale.
Pfi provozu bez Cildla vnitfni teploty neni dostupnd funkce automatické korekce ekvitermni kfivky, provoz
fepelného cerpadla viak neni prerusen.

Pro opravu nebo doplnéni teplotniho Cidla kontaktujete servisni organizaci.

Status xx5x a xxéx

Tento status znamend, Ze teplotni Cidlo zdsobnik teplé vody (TV) je odpojeno, nebo vykazuje poruchu.
Pfi provozu bez teplotniho Cidla teplé vody (TV), nebude tento zasobnik ohfivan.

Pro opravu je tfeba kontaktovat servisni organizaci.

Status xx7x a xx8x

Tento status znamendad, ze teplotni Cidlo akumulacni nddoby neni pfipojeno, nebo vykazuje poruchu. Pokud
akumulacni nddoba neni soucdsti instalace tepelného Cerpadia, je mozné, Zze tento status bude zobrazovan
frvale. PFi provozu tfepelného Cerpadla s vadnym teplotnim Cidlem akumulacni nddoby bude jeji ohfev
pozastaven, do doby odstranéni poruchy. Ostatni funkce tepelného Cerpadla pracuji beze zmén.

Pro opravu je tfeba kontaktovat servisni orgnizaci.

Status xxx1 a xxx2

Tento status znamend, Ze teplotni Cidlo bazénového okruhu neni pfipojeno, nebo vykazuje poruchu. Pokud
je vase instalace vybavena okruhem pro ohfev bazénové vody, je jeji ohfev ukoncen az do doby odstranéni
poruchy. Ostatni okruhy tepelného Cerpadla viak pracuji beze zmeén.

Pro opravu je tfeba kontaktovat servisni organizaci.

Status xxx3 a xxx4

Tento status znamend, Ze teplotni Cidlo druhého okruhu neni pfipojeno, nebo vykazuje poruchu. Pokud je
ve vasi instalaci druhy topny okruh, je tento okruh odstaven az do doby odstranéni poruchy. Ostatni okruhy
tfepelného cerpadla viak pracuji beze zmeén.

Pro opravu je tfeba kontaktovat servisni organizaci.
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16.5 Servisni organizace

PFi nutnosti kontaktovani servisi organizace primdarné kontaktujte organizaci, kterd tepelné Cerpadio
instalovala. V pfipadé nutnosti kontaktujete servisni organizaci uvedenou v seznamu na webovych strdnkdch
www.vytapenidomu.eu/servis

16.6 Kontakty

Vyrobce:
NEQOTA CZ s.r.o.
Jankovice 133
HoleSov

76901

Zodpovédnd osoba:
Ing. Ivo Tatyrek, jednatel, email: info@neota.eu
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